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VAASAN SAHKON KONSERNIN TIETOSUOJASELOSTE
Rekisterinpitdja

Vaasan Sahko Oy (Y-tunnus: 0209628-8)
Vaasan Sahkoverkko Oy (Y-tunnus: 1993667-7)
Vaasan Sahkoé Myynti Oy (Y-tunnus: 3484498-1)

1. Taustatietoa henkilotietojen kasittelysta

Tassa tietosuojaselosteessa (Tietosuojaseloste) annetaan Euroopan Unionin yleisen tietosuoja-asetuksen
(2016/679) (Asetus) mukaisesti tietoa siitd, miten Vaasan Sdhkon konsernin yhtiot Vaasan Sahko Oy, Vaasan
Sahkoverkko Oy ja Vaasan Sahkon Myynti Oy (Vaasan Sahko) kasittelee henkilotietoja. Henkilotieto tarkoittaa
mitd tahansa tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkil6on, eli rekisterdityyn, liittyvia
tietoja.

Tietosuojaselosteessa rekisterdity tai sind tarkoittaa joko a) Vaasan Sahkon asiakasta tai asiakkaan edustajaa,
b) Vaasan Sdhkén mahdollista tulevaa asiakasta tai muuta henkil6a, joka on yhteydessa Yritykseen koskien
Vaasan Sahkon palveluita tai tuotteita tai esimerkiksi ilmoittaessaan niihin liittyvastd viasta (kukin
mahdollinen asiakas), c) Vaasan Sahkon sahkoverkkoalueen maanomistajaa tai alueen vuokra- tai muun
kayttooikeuden haltijaa (kukin maanomistaja);tai d) Vaasan Sahkon yhteistyokumppanin (kuten urakoitsijan
tai aliurakoitsijan) edustajaa.

Vaasan Sahko kasittelee rekisterdidyn henkilotietoja Tietosuojaselosteen, Asetuksen ja sovellettavan muun
lainsdddanndn mukaisesti. Yrityksellda on oikeus tehda Tietosuojaselosteeseen muutoksia henkil6tietojen
kasittelyn muuttuessa esimerkiksi Vaasan Sahkon tarjoamien palveluiden tai lainsdadanndén muutosten
vuoksi. Vaasan Sahko julkaisee paivitetyn Tietosuojaselosteen verkkosivustollaan.

Jos kdytat Vaasan Sahkon verkkosivustoja, Vaasan Sahko voi evasteiden tai muiden vastaavien tekniikoiden
avulla kerata sivustojen kdyttamiseen tai padatelaitteeseen liittyvia tietoja. Lisatietoa Vaasan Sahkon
verkkosivuilla kdytettavistd evasteista saat evasteselosteesta.

Tdssa Tietosuojaselosteessa kuvatun kasittelyn lisdksi Vaasan Sdhkod kasittelee rekisterinpitajana
henkilotietoja esimerkiksi toimitilojensa kulun- ja kameravalvontaan, vierailijakdytantoihin sekd HR-
tarkoituksiin (tyontekijoiden ja tyonhakijoiden henkilotietojen kasittely) liittyen. Lisatietoja henkilGtietojesi
kasittelysta edellda  kuvatuissa tilanteissa saat ottamalla meihin yhteyttd osoitteeseen:
tietosuoja@vaasansahko.fi
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2. Tietosuojaselosteen sisilto

Tietosuojaseloste koostuu seuraavista osioista.
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3. Kuka vastaa henkilotietojesi kasittelysta?

Vaasan Sahko on asiakkaidensa ja ndiden edustajien, mahdollisten asiakkaidensa, maanomistajien ja
yhteistyokumppaniensa henkilotietojen rekisterinpitdja. Tama tietosuojaseloste kuvaa henkilGtietojesi
kasittelya naissa tilanteissa.

Silta osin, kuin Vaasan Sahko kasittelee henkilotietojasi jonkin toisen toimijan puolesta ja lukuun, esimerkiksi
tuottaessaan toisen lukuun asiakaspalveluun liittyvid palveluja, henkil6tietojesi rekisterinpitdja ei ole Vaasan
Sahkdé vaan kyseinen toinen toimija. Kasittely kuvataan tadlldin kyseisen toisen rekisterinpitdjan
tietosuojaselosteessa.

Vaasan Sahkon yhteystiedot ovat seuraavat:
Kayntiosoite: Kirkkopuistikko 0, 65100 Vaasa
Postisoite: PL 26, 65101 Vaasa

Puhelin: 06 324 5111

Verkkosivut: www.vaasansahko.fi

Henkilotietojesi kasittelystd Vaasan Sahkdssa vastaa tietosuojavastaava, jonka tiedot ovat seuraavat:

Tietosuojavastaava
Sahkoposti: tietosuoja@vaasansahko.fi
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4. Mihin tarkoituksiin ja milla perusteella Vaasan Sdhko kasittelee henkil6tietojasi?
ASIAKKAIDEN HENKILOTIETOJEN KASITTELY
Kasiteltavat henkilotiedot Kasittelyn tarkoitus Kasittelyn peruste
e  Perustiedot asiakkaasta, kuten nimi, syntymaaika, | ¢ Vaasan S&hkon » Vaasan Sahkon ja
henkildtunnus, y-tunnus, asiakasnumero, liiketoimintaan liittyvien asiakkaan valisen
kayttdpaikkanumero, aidinkieli ja kansallisuus; asiakassuhteiden ja sopimuksen
ShkS i15it3 i tehtévien hoitaminen; taytantoon
e Vaasan Sahkon yhteyshenkil6itd koskevat tiedot, ’ paneminen
kuten tydnantajatiedot ja ammatillinen asema; e Vaasan Sahkon
e Yhteystiedot, kuten osoitetiedot, puhelinnumero ja palveluiden ja tuotteiden | o  Vaasan Sahkon
sahkdpostiosoite: tarjoaminen ja niista oikeutettu etu
) o N tiedottaminen; ja perustuen Vaasan
e Maksamiseen ja Igskutukseeq Iuttyvat tlled'c.)t, kuten «  Mahdollisten Sahkén ja asiakkaan
laskutusta, maksuja, maksamista ja perintéda o e vilisen sopimuksen
- - : - vaarinkaytosten P
koskevat tiedot, ennakkoarviot, vakiokorvaus- ja IRy tavtantéen
selvittaminen. y

vahingonkprvaustiedot, taloudellista asemaa panemiseen
koskevat tiedot;

e Asiakkuuteen ja sopimuksiin liittyvat tiedot, kuten
sopimusta, tilausta seka voimassa olevia ja
paattyneita palveluja koskevat tiedot, asiointitiedot,
puhelutallenteet, Vaasan Sahkén kanssa kayty

e Vaasan Sahkon
lakisaateisen
velvoitteen
noudattaminen

kirjeenvaihto, sekd muut yhteydenotot ja e Asiakkaan
markkinointiin liittyvat tiedot; suostumus (jos

e Palveluihin ja tuotteisiin liittyvat tiedot, kuten tilaus- suostumgs on
,voimassaolo-, muutos- ja paattymistiedot, pyydetty ja annettu)

hairidihin liittyvat tiedot, verkko- ja
mobiilipalveluiden kayttdéa koskevat tarpeelliset
tiedot, asiakkaan itse antamat tiedot kiinnostuksen
kohteista, evasteet ja niiden kayttoon liittyvat

e Siina rajatussa
maarin, kuin Vaasan
Sahko kasittelee

tiedot; ja asiakkaan
') arkaluonteisia
. Mghdollisgt muut asiakkaan suostumuksella henkilétietoja,
kasitellyt tiedot. kasittely on tarpeen
lainsdadannén
nojalla
MAHDOLLISTEN ASIAKKAIDEN HENKILOTIETOJEN KASITTELY
Kasiteltavat henkilotiedot Kasittelyn tarkoitus Kasittelyn peruste
e Perustiedot mahdollisesta asiakkaasta, kuten nimi, | ¢ Vaasan Sahkén ® Vaasan_Séhkén ja
syntymaaika, henkildtunnus, y-tunnus, palveluiden ja tuotteiden mahdollisen
asiakasnumero, kayttdpaikkanumero, idinkieli ja tarjoaminen ja niista asiakkaan valisen
kansallisuus; tiedottaminen sopimuksen

tekemista edeltavien
toimenpiteiden
toteuttaminen

e Vaasan Sahkén yhteyshenkil6ita koskevat tiedot,
kuten tydnantajatiedot ja ammatillinen asema;

e Yhteystiedot, kuten osoitetiedot, puhelinnumero ja R
e Vaasan Sahkon

sahkopostiosoite; e
] ] . ) o lakisaateisen
e Mahdolliseen asiakkuuteen ja sopimuksiin liittyvat velvoitteen
tiedot, kuten sopimusta, tilausta sek& voimassa noudattaminen
olevia ja paattyneita palveluja koskevat tiedot,
asiointitiedot, puhelutallenteet, Vaasan Sahkon e Mahdollisen
asiakkaan
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kanssa kayty kirjeenvaihto, muut yhteydenotot ja suostumus (jos
markkinointiin liittyvat tiedot; ja suostumus on

e Mahdolliset muut mahdollisen asiakkaan pyydetty ja annettu)

suostumuksella késitellyt tiedot.

YHTEISTYOKUMPPANIEN EDUSTAJIEN HENKILOTIETOJEN KASITTELY

Kasiteltavat henkilotiedot Kasittelyn tarkoitus Kasittelyn peruste
e Perustiedot, kuten nimi, syntymaaika ja aidinkieli; e Yhteistydkumppanin * V.:la(as?nttSér][kén
i ; i oikeutettu etu
e Henkildtunnus tai y-tunnus (sahkéisen edustajan tunnistaminen perustuen Vaasan
tunnistautumisen yhteydessa) e Tydtehtavien Sahkon ja
e Tyosuhdetta koskevat tiedot, kuten koordinointi ja seuranta yhteistydkumppanin
tyénantajatiedot ja ammatillinen asema; valisen sopimuksen
e Yhteystiedot, kuten puhelinnumero ja taytantoon panoon

tai Vaasan Sahkon
ja asiakkaan valisen
sopimuksen
taytant66n panoon

sahkopostiosoite;

e  Tyodn suunnittelu, suoritetut tydtehtavat ja
toimenpiteet;

e Patevyys- ja koulutustiedot; ja e Lakien vaatimusten

. Sijaiptitigdot ja ma_hdolliset muut noudattaminen
yhteistydkumppanin edustajan suostumuksella
kasitellyt tiedot. e Yhteistydkumppanin
edustajan

suostumus (jos
suostumus on

pyydetty ja annettu)
MAANOMISTAJIEN HENKILOTIETOJEN KASITTELY
Kasiteltavat henkilotiedot Kasittelyn tarkoitus Kasittelyn peruste
e  Perustiedot, kuten nimi, syntymaaika, aidinkieli ja e Maanomistajan ja » Vaasan Sahkon ja
sukupuoli; kiinteistdon m;?_anomlstgjank
i ; valisen sopimuksen
e Henkildtunnus tai y-tunnus (sahkoisen tunnistaminen téyténtéénpg))ano ia
tunnistamisen yhteydessa) . Maankéyttésopimusten sopimuksen
e Perustiedot kiinteistdsta, kuten kiinteistétunnus ja tekeminen ja tekemista edeltavien

sijaintitiedot; taytantoonpano toimenpiteiden
e  YhteistyOsuhteen toteuttaminen
hoitaminen ja siihen

liittyva tiedottaminen

e Maankayttdon ja sopimuksiin liittyvat tiedot, kuten
sopimuksen numero, maankaytdsta maksettava

L . e Vaasan Sahkon
korvaussumma, maanomistajan tilitiedot; ja

lakisaateisen

e Mahdolliset muut maanomistajan suostumuksella velvoitteen
kasitellyt tiedot. noudattaminen (mm.
sahkdmarkkinalain
littdmis- ja

siirtovelvollisuus)

e Maanomistajan
suostumus (jos
suostumus on
pyydetty ja annettu)
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5. Kasitteleek6 Vaasan Sahko henkilbtietojasi oikeutetun edun perusteella?

Osiossa 4 kuvattujen kasittelyn tarkoitusten ja perusteiden lisdaksi Vaasan Sahko voi kasitella henkilotietojasi
oikeutettuun etuun perustuen, erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

e Suoramarkkinointi ja muu kaupallinen tiedottaminen koskien Vaasan Sahkon tai sen konserniyhtion
palveluita tai tuotteita, ellet ole kieltanyt tallaista suoramarkkinointia tai tiedottamista

e Vaasan Sahkon ja asiakkaan vélisen sopimuksen taytdntoon paneminen, kun Vaasan Sahko kasittelee
Vaasan Sahkon asiakkaan edustajan henkilGtietoja

e Vaasan Sahkon tuotteiden ja palvelujen toteuttaminen tai Vaasan Sahkon ja kumppanin valisen
sopimuksen taytdntdon paneminen, kun Vaasan Sahko kasittelee tuotteiden ja palveluiden
toteuttamiseen osallistuvien yhteistyokumppanien tyontekijoiden ja edustajien henkilotietoja

e Vaasan Sahkon palveluiden laadun varmentaminen, yllapitaminen ja kehittdminen, mukaan lukien
asiakastyytyvaisyyskyselyiden tekeminen

e Tehokkaan asiakastuen tarjoaminen, mukaan lukien puheluiden tallentaminen asiakaspalvelun laadun ja
toimeksiantojen varmistamiseksi

e Hairidtilanteisiin valmistautuminen ja tietoturvallisuuden varmistaminen

e Vaasan Sahkon verkkosivuston toiminnan yllapito ja tukeminen, mukaan lukien Vaasan Sahkon
verkkosivuston ominaisuuksien sadtaminen kayttokokemuksen parantamiseksi

e Tiedot ldhetetyistd viesteista ja sdhkdisten viestien osalta niiden toimitus-, avaus- ja klikkaustiedot.
Tietoja kaytetdan asiakaspalveluun sekd asiakasviestinndn ja markkinoinnin kohdentamiseen ja
kehittdmiseen. Asiakas voi kieltdytya tasta valitsemalle tilalle paperisen asioinnin. Lahetd pyynto Vaasan
Sahkolle sahkopostitse tai postitse, yhteystiedot 16ytyvat kohdasta 3. " Kuka vastaa henkil6tietojesi
kasittelysta? ".

e Tilastoanalyysi ja tutkimustarkoitukset

e Asiakirjojen arkistointi ja varastointi

Vaasan Sahkon sisdinen raportointi ja tilastointi, seka oikeutettuun etuun perustuva kasittely on Vaasan
Sahkon toimialalla tavanomaista, eikd sinun etusi tai vapautesi tai henkilGtietojesi suoja tarpeettomasti
vaarannu tallaisessa kasittelyssa.

6. Mista Vaasan Sahko saa henkilotietosi?

Vaasan Sahko saa henkilotiedot seuraavista tietoldahteista:

Rekisteroidylta itseltdan, erityisesti seuraavissa tilanteissa:

e Asiakkaan tai mahdollisen asiakkaan ottaessa yhteytta Vaasan Sahkoon;

e Asiakkaan solmiessa sopimuksen Vaasan Sahkon kanssa;

e Asiakkaan tai asiakkaan edustajan rekisterdityessa Vaasan Sahkon palveluiden tai tuotteiden
kayttajaksi;
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o Yhteistydkumppanin edustajan rekisterdityessa Vaasan Sahkon palveluntarjoajaksi;
o Asiakkaan kadyttdessa Vaasan Sahkon palveluita; tai
o Muun asiallisen yhteyden syntyessa Vaasan Sahkon ja rekisteroidyn valille.

Kolmansilta osapuolilta, erityisesti (ja kulloinkin lainsdadanndn sallimissa rajoissa):

o Julkisista tietolahteistd, kuten Kaupparekisterista;

o Yhteistyokumppanin edustajan tyonantajalta;

o Viranomaisilta;

o Vaasan Sahkon konserniyhtioiltd; ja

o Muilta mahdollisilta kolmansilta osapuolilta lainsdadannon sallimissa rajoissa.

7. Kenelle Vaasan Sahko siirtaa tai luovuttaa henkilétietojasi?

Vaasan Sahkon palveluiden tarjoaminen asiakkaille edellyttaa tietyissa tilanteissa henkilotietojesi jakamista
Vaasan Sahkon ulkopuolisille vastaanottajille alla kuvatusti. Alla kuvatuissa tilanteissa henkilotietojasi
siirretdan tai luovutetaan kulloinkin sovellettavan lainsaadannon ja viranomaismaaraysten ja -ohjeistusten
mukaisesti ja vain niiden sallimissa rajoissa.

Vaasan Sahko jakaa henkil6tietojasi Vaasan Sahkon palveluntarjoajien kanssa siind maarin kuin Vaasan
Sahkon palveluiden ja tuotteiden tuottaminen sitd edellyttda. Nama palveluntarjoajat kasittelevat
henkilotietojasi Vaasan Sdahkon puolesta tai lukuun henkilotietojen kasittelijoina. Palveluntarjoajia ovat
etenkin kumppanit, IT-jarjestelmapalvelutoimittajat, laskutus- ja saatavienhallintaa koskevien palveluiden
tuottajat, seka palveluntarjoajat, jotka tarjoavat Vaasan Sahkolle markkinointiin,
asiakastyytyvaisyystutkimuksiin  ja  -viestintddn sekd yhteistydkumppaneiden tyotoimenpiteiden
koordinointiin ja seurantaan liittyvia palveluita.

Vaasan Sahko luovuttaa henkilotietojasi vastaanottajille, joista tulee henkiltietojesi rekisterinpitdjia. Naita
henkilotietojen vastaanottajia ovat Vaasan Sahkon saatavien perinndstd vastaavat palveluntarjoajat seka
ammattimaiset palveluntarjoajat kuten Vaasan Sahkon tilintarkastaja seka taloudelliset ja oikeudelliset
neuvonantajat. Vaasan Sahko voi lisaksi luovuttaa henkildtietoja tilastollisiin ja tutkimuksellisiin tarkoituksiin
muun muassa yliopistoille ja muille tutkimusorganisaatioille.

Vaasan Sahko voi jakaa henkildtietojasi myos Vaasan Sahkdn konserniyhtidille oikeutetun edun perusteella
ja muun muassa kasitella henkil6tietojasi konserniyhtididen yhteisissa tietojarjestelmissa, seka jakaa niita
mahdollisille sijoittajille tai omistajatahoille, jos Vaasan Sahkon toiminta tata edellyttaa.

Vaasan Sahkolla on myos velvoite jakaa henkil6tietojasi viranomaisille sikali kuin Vaasan Sahkoén tarjoamat
palvelut tai tuotteet, mahdollisten vaarinkaytosepailyiden selvittdminen tai lainsdadadanto tata edellyttavat.
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8. Siirtdakoé Vaasan Sahko henkilbtietojasi kolmansiin maihin?

Vaasan Sahko voi siirtda henkilotietojasi Euroopan Unionin jasenvaltioiden (EU) alueen tai Euroopan
talousalueen (ETA) ulkopuolelle, jos se on edelld kuvatun henkil6tietojen kasittelyn tarkoitusten tai
tietojenkasittelyn teknisen toteuttamisen kannalta tarpeellista. Tietosuojan taso voi Euroopan talousalueen
ulkopuolella olla alhaisempi kuin Euroopan talousalueella. Tallaisessa tilanteessa Vaasan Sahko soveltaa
asianmukaisia suojatoimia varmistaakseen henkilotietojesi suojan soveltamalla esimerkiksi Euroopan
komission paatoksen mukaisia mallisopimuslausekkeita henkilotietojen siirrosta kolmansiin  maihin
(saatavilla: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc en).

9. Miten kauan Vaasan Sahko sailyttaa henkilotietojasi?

Vaasan Sahko sailyttaa henkilotietojasi niin kauan kuin on tarpeen henkilotietojesi kasittelyn tarkoituksen
vuoksi, kuten Vaasan Sahkon ja sinun tai Vaasan Sahkon ja yhteistydokumppanin valilla solmitun asiakas-,
yhteisty6- tai muun sopimuksen tdytantdonpanemiseksi tai sen mukaisten oikeuksien ja velvollisuuksien
selvittamiseksi.

Lainsdddanndn vaatimusten noudattamiseksi ja mahdollisen vahingonkorvausvastuun varalta
henkilotietojen sdilytysaika on vahintdan 10 vuotta sopimuksen paattymisesta. Yritykselld voi kuitenkin olla
velvollisuus sailyttda henkilotietojasi pidempdan kuin se on tarpeen tietyn kasittelyn tarkoituksen vuoksi,
esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

e lainsdaddantd tai viranomaismdaardykset tai -ohjeistukset velvoittavat sdilyttamaan henkilotietoja
pidempaan (esimerkiksi kirjanpidollisia asioita koskevan lainsdddannon tai viranomaismaaraysten ja -
ohjeistusten vuoksi); tai

o Henkil6tietojen sailyttdminen on tarpeen sen todentamiseksi, ettd Vaasan Sdhkd on toteuttanut
lakisaateiset velvollisuutensa, tai oikeudellisten vaatimusten selvittamiseksi, niissd puolustautumiseksi
tai niihin vastaamiseksi.

Vaasan Sahko arvioi sddnnollisesti henkilGtietojesi tietotyyppikohtaiset sailytysajat. Kun henkil6tietojasi ei
enaa tarvita, Vaasan Sahko poistaa ne tai tekee niistd mahdollisimman pian tunnistamattomia. Jos haluat
lisdtietoa henkilotietojesi sailyttamisesta tiettya tarkoitusta varten, voit olla yhteydessd Vaasan Sahkon
tietosuojavastaavaan osoitteessa: tietosuoja@vaasansahko.fi

10. Miten Vaasan Sahko suojaa henkilotietosi?

Sahkoisessa muodossa olevat henkilotietosi on suojattu Vaasan Sahkon toimialalla yleisesti hyvaksyttavin ja
kohtuullisin teknisin keinoin kuten palomuurein ja salasanoin. Muut kuin sahkdisessd muodossa olevat
henkilotietojasi sisaltavat aineistot sijaitsevat lukituissa tiloissa, joihin asiattomilta on paasy estetty.

Ainoastaan yksiloidyilld Vaasan Sahkon tai sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien palveluntarjoajien
tyontekijoilla on paasy henkildtietoihisi Vaasan Sahkon myontamien kayttooikeuksien mukaisesti.
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Henkilotietojesi kasittelyyn osallistuville Vaasan Sahkon tyontekijoille Vaasan Sahko jarjestda saanndllisin
valiajoin koulutuksia, joilla varmistetaan henkildtietojen kasittelyn edellyttdma asiantuntemus.

Vaasan Sahkd huomioi siihen sovellettavan lainsaddannon ja viranomaismaaraykset ja -ohjeistukset ja
toimialajarjestdjen ohjeet henkilotietojesi luottamuksellisen kasittelyn varmistamisesta.

11. Mita henkilotietojasi koskevia oikeuksia sinulla on?

Sinulla on alla luetellut oikeudet koskien Vaasan Sahkon kasittelemia henkil6tietojasi. Oikeudet eivat ole
ehdottomia ja kunkin oikeuden toteuttamiseen on sadadetty lainsddadanndssa ja mahdollisissa
viranomaismaarayksissa ja -ohjeistuksissa poikkeuksia ja edellytyksid, joita ei ole tyhjentavasti kuvattu alla.

o Oikeus saada paasy henkilétietoihin: Sinulla on oikeus saada vahvistus siitd, kasitteleekd Vaasan Sahko
henkilotietojasi. Jos yritys kasittelee henkilotietojasi, sinulla on lisdksi oikeus saada tieto esimerkiksi
henkilotietojesi kasittelyn tarkoituksesta.

e Oikeus henkilotietojen oikaisemiseen: Sinulla on oikeus pyytaa Vaasan Sahkota oikaisemaan epétarkat
ja virheelliset henkil6tietosi.

e Oikeus henkilotietojen poistamiseen: Sinulla on oikeus pyytdd Vaasan Sahkotd poistamaan
henkilotietosi esimerkiksi, jos henkilotietojasi ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin
tai jos henkilotietojesi kasittely on lainvastaista.

o Oikeus vastustaa henkil6tietojen kasittelya: Sinulla on aina oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya
suoramarkkinointia ja muuta kaupallista tiedottamista varten. Lisdksi sinulla on oikeus vastustaa
oikeutettuun etuun perustuvaa henkilotietojesi kasittelyd erityiseen tilanteeseesi perustuen ja ellei
Vaasan Sahko pysty nayttamaan tallaiselle kasittelylle tarkeata ja perusteltua syyta.

e Oikeus peruuttaa suostumus: Jos olet antanut nimenomaisen suostumuksesi tiettyyn kasittelyyn, voit
milloin tahansa peruuttaa suostumuksesi.

e Oikeus kasittelyn rajoittamiseen: Sinulla on oikeus rajoittaa henkilotietojesi kasittelya siksi aikaa, kun
Vaasan Sahko tutkii ja tarkistaa pyyntosi.

e Oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen: Sinulla on oikeus saada Yritykselle antamasi henkilétiedot
omaan kayttdosi jasennellyssa muodossa.

Voit kayttaa ylla kuvattuja oikeuksiasi olemalla yhteydessa Vaasan Sahkon tietosuojavastaavaan osoitteessa:
tietosuoja@vaasansahko.fi

12. Kehen voin olla yhteydessa henkilotietojeni kasittelyd koskevissa asioissa?

Jos sinulla on kysyttdavaa tai huomautettavaa henkilotietojesi kasittelysta tai Tietosuojaselosteesta, tai jos
haluat kayttda sinulle kuuluvia oikeuksiasi, voit olla yhteydessa Vaasan Sdahkon tietosuojavastaavaan
osoitteessa: tietosuoja@vaasansahko.fi

Ennen pyyntosi tarkempaa kasittelya Vaasan Sahkolla on velvollisuus tunnistaa sinut. Jos et anna tarvittavia
lisatietoja eika sinua voida tunnistaa, Vaasan Sahkolla on oikeus kieltdytya kasittelemasta pyyntodsi. Muilta
osin Vaasan Sahko vastaa pyyntoihisi lainsaddannon edellyttdmassa aikataulussa ja niiden mukaisesti.
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Jos et ole tyytyvdinen Vaasan Sdahkon antamaan vastaukseen, tai jos uskot Vaasan Sdahkon kasittelevan
henkildtietojasi lainvastaisesti, voit olla yhteydessa Suomen tietosuojavaltuutetun toimistoon.

Paivatty: 25.3.2026
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