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Vaasan Sähkö -konserni

Myymme sähköä koko Manner-Suomeen. Vastaamme sähkön ja kaukolämmön siirrosta ja jakelusta sekä
niihin liittyvien palveluiden tuottamisesta toimialueen asukkaille ja yrityksille. Hankimme energiaa Poh-
joismaista ja suuntaamme perustuotannon uusinvestoinnit uusiutuvaan energiaan. Kaukolämpöener-
giamme on nykyaikaista lähienergiaa. Tavoitteemme on hiilineutraali perustuotanto.

Vaasan Sähkö -konsernilla on energian tuotantoon, jakeluun ja myyntiin liittyvä tärkeä yhteiskunnallinen
tehtävä. Olemme sitoutuneet kestävän kehityksen mukaisiin vastuullisiin ja eettisiin toimintatapoihin ja
niiden kehittämiseen koko arvoketjussa. Konsernimme jokaista työntekijää sitovat Vaasan Sähkö -kon-
sernin arvot ja toimintaperiaatteet.

Sitoudumme toiminnassamme meihin kohdistuvien vaatimusten täyttämiseen, jatkuvaan parantami-
seen, toimintaamme liittyvien lakien, määräysten ja ohjeiden noudattamiseen sekä kaikentyyppisten
vaarojen vähentämiseen.

Tätä toimintaohjetta laadittaessa on noudatettu YK:n Global Compact -aloitetta sekä yritystoimintaa ja
ihmisoikeuksia ohjaavia periaatteita, mm. YK:n yrityksiä ja ihmisoikeuksia koskevia ohjaavia periaatteita
ja Kansainvälisen työjärjestön (ILO) työelämän perusperiaatteita ja oikeuksia koskevaa julistusta.

Toimittaja

Toimittajan määritelmä: toimittaja, kumppani, alihankkija tai muu vastaava taho tai kolmas osapuoli, joka
toimittaa Vaasan Sähkö -konsernille tai yksittäiselle konserniin kuuluvalle yhtiölle materiaalia, tavaroita,
tuotteita tai palveluita tai joka oman toimintansa kautta tarjoaa tuotteita tai palveluita Vaasan Sähkö -
konsernin tai yksittäisen konserniin kuuluvan yhtiön nimissä. Tämä määritelmä kattaa Vaasan Sähkö -
konsernin kanssa suorassa sopimussuhteessa olevat toimittajat, kumppanit ja alihankkijat sekä myös
em. tahojen toimittajat ja alihankkijat.

Toimittajan tulee olla perustettu asianmukaisesti, sen tulee olla sovellettavien lakien mukaisesti ole-
massa oleva oikeushenkilö ja sillä on oltava oikeus harjoittaa liiketoimintaa.

Vaatimukset toimittajalle:

 Toimittajan on suhteessaan Vaasan Sähkö -konserniin noudatettava soveltuvaa lainsäädäntöä
ja säännöksiä sekä tämän toimintaohjeen vaatimuksia tai erikseen sovittuja muita vastaavia vas-
tuullisuusvaatimuksia. Toimittajan tulee osoittaa sitoutumisensa ja kykynsä noudattaa tämän
toimintaohjeen vaatimuksia sekä soveltuvia lakeja, määräyksiä ja säännöksiä.

Toimittajan tulee ylläpitää läpinäkyvää ja riittävää dokumentaatiota, joilla voidaan osoittaa toi-
mittajan noudattavan näiden toimintaohjeiden vaatimuksia sekä kaikkia toimittajaan soveltuvia
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lakeja ja säännöksiä. Näitä voidaan esittää esimerkiksi ISO-standardien avulla, toimintaperiaat-
teilla ja ohjeistuksilla. Lisäksi toimittajan tulee tarvittaessa osoittaa tehokas riskienhallinta, pe-
rehdytykset ja koulutukset sekä riittävät resurssit oikeassa suhteessa toimittajan liiketoiminnan
laajuuteen ja laatuun nähden Vaasan Sähkö -konsernille.

 Toimittaja on velvollinen antamaan Vaasan Sähkö -konsernille tietoja talouteen, hyvään hallin-
toon, ihmisiin ja ympäristöön kohdistuvista vaikutuksistaan sekä muista vastuullisuusvaikutuk-
sistaan sekä tähän liittyvän sääntelyn noudattamisesta.

 Tiedotettaessa medialle Vaasan Sähkö -konserniin liittyen toimittaja sopii ennalta Vaasan Sähkö
-konsernin kanssa sisällöistä. Kun media ottaa yhteyttä Vaasan Sähkö -konserniin liittyvässä
asiassa, ilmoittaa toimittaja siitä välittömästi Vaasan Sähkö -konsernille. Odotamme myös toi-
mittajalta vastuullista käyttäytymistä sosiaalisessa mediassa ja muissa viestintäkanavissa. Kan-
nustamme toimittajia sitoutumaan Viestinnän eettisen neuvoston laatimiin Viestinnän eettisiin
ohjeisiin. Mediaan liittyvissä kysymyksissä yhteydenotot osoitetaan viestinta@vaasansahko.fi.

Toimittajan vastuullinen liiketoiminta:

 Toimittajan tulee kaikessa toiminnassaan estää ja poistaa väärinkäytösriskejä, vaaroja ja muita
hyvän liiketavan vastaisia toimintatapoja. Toimittajan tulee välttää oman oikeutetun liiketoimin-
taetunsa huomioiden eturistiriitoja, ilmoittaa kaikki olemassa olevat eturistiriidat sekä tilanteet,
joissa on eturistiriidan mahdollisuus ja sellaiset seikat, joiden perusteella eturistiriidan voidaan
katsoa vaikuttavan sen yhteistyöhön Vaasan Sähkö -konsernin kanssa. Toimittajan tulee ilmoit-
taa Vaasan Sähkö -konsernille kaikista tilanteista, joissa eturistiriita ilmenee tai toiminta voisi
siihen johtaa.

 Toimittaja ylläpitää toiminnassaan asianmukaisia menettelytapoja korruption, kiristyksen ja lah-
jonnan estämiseksi (nollatoleranssi) sekä sovellettavien kansainvälisten pakoteohjelmien nou-
dattamiseksi.

 Toimittajan tulee kieltäytyä rahanpesusta sen kaikissa muodoissa. Toimittajalla on oltava rahan-
pesulainsäädännön ja harmaan talouden torjunnan edellyttämät asianmukaiset toimintatavat ja
prosessit rahanpesun havaitsemiseksi ja estämiseksi.

 Toimittaja varmistaa ja valvoo, ettei hänen tai hänen toimittajiensa johto- tai hallintoelimen jä-
senenä tai muutoin määräysvaltaa käyttävien henkilöiden joukossa ole liiketoimintakiellossa tai
pakotelistoilla (esim. EU tai YK) olevia henkilöitä ja että toimittaja tuntee pakote- ja sanktiosään-
nökset eikä harjoita liiketoimintaa ko. säännösten kohteena olevien tahojen kanssa.

mailto:viestinta@vaasansahko.fi
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 Toimittajan tulee sitoutua kilpailemaan rehellisesti, reilusti, eettisesti ja voimassa olevan kilpai-
lulainsäädännön mukaisesti.

 Toimittajan tulee varmistaa liiketoimintaan liittyvän luottamuksellisen tiedon säilyminen salassa
ja noudattaa voimassa olevaa tietoturva- ja tietosuojalainsäädäntöä ja muita asiaankuuluvia
määräyksiä. Toimittajan on käsiteltävä henkilötietoja luottamuksellisesti ja voimassa olevaa hen-
kilötietosuojalainsäädäntöä ja sähkömarkkinalakiin perustuvia vaatimuksia noudattaen. Toimit-
tajan tulee kunnioittaa Vaasan Sähkö -konsernin ja muiden tahojen immateriaalioikeuksia.

 Toimittajan pitää ylläpitää liiketoiminnastaan täsmällistä, ajantasaista ja asianmukaista talou-
dellista ja muuta tietoa asianomaisissa viranomaisrekistereissä sekä hoitaa liiketoimintaansa liit-
tyvät verot, maksuvelvoitteet ja muut velvoitteet asianmukaisesti, mukaan lukien velvoitteet
omille toimittajilleen.

 Toimittajan täytyy olla rekisteröitynyt kauppa-, ennakkoperintä-, työnantaja- ja arvonlisävero-
velvollisten rekisteriin. Toimittajan täytyy huolehtia verojen ja lakisääteisten eläkevakuutusmak-
sujen maksamisesta. Lisäksi toimittajan tulee huolehtia, että käyttää toiminnassaan työhön so-
vellettavia työehtosopimuksia tai keskeisiä työehtoja. Toimittajalla tulee olla järjestetty työter-
veyshuolto.

 Toimittajan tulee noudattaa kaikkia tuoteturvallisuutta koskevia sääntöjä ja määräyksiä sekä mm.
koneisiin, laitteisiin, tuotteisiin, palveluihin ja kemikaaleihin liittyviä suojelu-, käyttö-, turvalli-
suus- ja laatuvaatimuksia.

 Toimittajan tulee pyrkiä estämään työtapaturmien tapahtuminen ja pitää huolta työntekijöistään.

 Toimittajan tulee kunnioittaa kaikkia kansainvälisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia. Toimittajalla
tulee olla käytössä menettelyt ehkäistäkseen ihmisiin, ympäristöön tai yhteiskuntaan kohdistu-
vien haitallisten vaikutusten syntymistä. Toimittajan tulee kokonaisvaltaisesti kartoittaa ja seu-
rata oman toimintaansa liittyviä ihmisoikeusriskejä sekä ryhtyä välittömästi korjaaviin toimenpi-
teisiin, mikäli potentiaalisia ihmisoikeusrikkomuksia esiintyy.

 Toimittajan tulee tunnistaa ja estää kaikenlainen työntekijöiden fyysinen, psyykkinen, verbaali-
nen ja seksuaalinen häirintä ja hyväksikäyttö.
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 Toimittajan täytyy tunnistaa ja estää ihmisoikeusriskit toiminnassaan, ja huolehtia mm. seuraa-
vista asioista:

o lapsityövoima, pakkotyö, ihmiskauppa ja syrjintä on kielleƩy
o työntekijällä on vapaus järjestäytymiseen ja kollekƟivisiin neuvoƩelumeneƩelyihin
o työympäristön turvallisuus ja terveellisyys huomioidaan
o työsopimusehdot ovat lainmukaiset
o työntekijän palkka on kansallisen lainsäädännön mukainen ja työntekijän perustarpeet kat-

tava.
 Toimittajan pitää tarjota yhtäläiset mahdollisuudet kaikille työntekijöilleen ja kohdella kaikkia

yhdenvertaisesti etniseen alkuperään, sukupuoleen, toimintarajoitteisiin, seksuaaliseen suun-
tautumiseen, uskontoon, poliittisiin mielipiteisiin tai muihin ominaisuuksiin katsomatta.

 Toimittajan tulee käyttää resursseja tehokkaasti ja huolehtia riittävistä menettelyistä toimintansa
kielteisten ympäristövaikutusten minimoimiseksi. Huomioitavia osa-alueita ovat toimialasta riip-
puen esimerkiksi päästöt ja energiankäyttö, vedenkäyttö ja jätevedet, raaka-aineet, saasteet, ke-
mikaalien varastointi ja käsittely, vaaralliset aineet sekä jätteet.

 Toimittajan tulee pyrkiä aktiivisesti tunnistamaan ja ehkäisemään liiketoiminnastaan aiheutuvia
ympäristövahinkoja ja varmistamaan asianmukainen toimintavalmius ottamalla käyttöön sopivat
ennaltaehkäisevät ja korjaavat toimenpiteet sekä käsitellä ympäristörikkomukset ja -valitukset
systemaattisesti ja tiedottaa niistä kaikille asianosaisille, mukaan lukien Vaasan Sähkö -konser-
nille.

 Kaikista edellä olevista väitetyistäkin ympäristöön, ihmisoikeuksiin tai hyvään hallintotapaan liit-
tyvistä rikkomuksista niiden vaikutusten ulottuessa Vaasan Sähkö -konserniin, tulee tiedottaa
Vaasan Sähkö -konsernin sopimuksesta vastaavalle yhteyshenkilölle.

Seuranta ja sanktiot:

Toimittajan on pyydettäessä annettava Vaasan Sähkö -konsernille näiden toimintaohjeiden täyttämistä
koskevia tietoja. Vaasan Sähkö -konserni voi toteuttaa itse tai kolmannen osapuolen avustuksella näiden
toimintaohjeiden noudattamista koskevia auditointeja. Mahdollinen auditointi tehdään yhteistyössä toi-
mittajan kanssa siten, että auditoinnit eivät tarpeettomasti häiritse toimittajan liiketoimintaa tai estä toi-
mittajaa täyttämästä lakisääteisiä tai sopimuksiin perustuvia velvoitteitaan. Toimittaja on velvollinen
avustamaan Vaasan Sähkö -konsernia tai sen käyttämää kolmatta osapuolta auditoinnin toteuttami-
sessa kohtuulliseksi katsottavalla tavalla, mm. sallimalla tarkastukset toimipaikalla ja toimittamalla pyy-
detyt tiedot ajallaan.
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Mikäli toimittaja havaitsee omassa kumppaniverkostossaan näiden toimintaohjeiden rikkomuksen liit-
tyen Vaasan Sähkö -konsernille toimitettaviin palveluihin tai tavaroihin, siitä tulee ilmoittaa välittömästi
Vaasan Sähkö -konsernin sopimuksen vastuuhenkilölle.

Mikäli toimittajan havaitaan rikkoneen näitä toimintaohjeita, toimittaja on velvollinen korjaamaan rikko-
muksen yhdessä Vaasan Sähkö -konsernin kanssa sovittavassa ajassa, kuitenkin viimeistään kuudessa
kuukaudessa. Mikäli toimittaja ei korjaa rikkomustaan sovitussa ajassa tai anna asianmukaista selvitystä
toimenpiteistään rikkomuksen korjaamiseksi, Vaasan Sähkö -konsernilla on oikeus peruuttaa tekemänsä
tilaus, keskeyttää meneillään oleva työ tai meneillään olevat tai tulevat toimituksen ja/tai purkaa pääso-
pimus, jonka liitteenä nämä toimintaohjeet ovat.

Rikkomus voi johtaa myös toimittajan valitsematta jättämiseen tulevissa kilpailutuksissa.

Toimintatapojen vastuullisuuden varmistamisessa on Vaasan Sähkö -konsernin käytössä luottamuk-
sellinen ja riippumaton ilmoituskanava, joka löytyy Vaasan Sähkön verkkosivuilta:
vaasansahko.fi/ilmoituskanava.

Suosittelemme kaikkien yhteistyökumppaneidemme liittymistä Vastuu Group -palvelun Luotettava
kumppani -ohjelmaan (vastuugroup.fi) jolloin palvelu hoitaa puolestanne lain vaatimusten mukaisten
asiakirjojen hallinnan ja päivittämisen.

Tiedot voi toimittaa osoitteeseen: ostoreskontra@vaasansahko.fi.

https://www.vaasansahko.fi/ilmoituskanava-vaarinkaytosepailyista/
mailto:ostoreskontra@vaasansahko.fi

