
Datailmoitus

Tässä Datailmoituksessa esitetään yleiskatsaus Datasäädöksen mukaisiin Asiakkaan
oikeuksiin, jotka liittyvät Tietojen saantiin ja jakamiseen sekä näihin liittyviin menettelyihin
Vaasa Sähkön IoT-tuotteita (”verkkoon liitettyjä tuotteita”) ja/tai tällaisiin tuotteisiin liittyviä
palveluja käytettäessä. Tähän datailmoitukseen voidaan tehdä päivityksiä tarpeen mukaan.

Vaasan Sähkö on Datasäädöksessä tarkoitettu datan haltija ja Asiakas on käyttäjä.
Laitteisto on Datasäädöksessä tarkoitettu verkkoon liitetty tuote ja Sovellus on tuotteeseen
liittyvä palvelu.

Tässä Datailmoituksessa isolla alkukirjaimella kirjoitetuilla määritelmillä on sama tarkoitus
kuin Laitteiston ja/tai Sovelluksen ehdoissa ja/tai Asiakkaan ja Vaasa Sähkön välisessä
Tiedonhallintasopimuksessa, ellei ole toisin määrätty tai asiayhteydestä ilmene toisin.

Laitteisto ja Sovellus käsittelevät Sovellukseen liitettyjen kotitalouksien
energiankulutuksen seurannan ja hallinnan mahdollistamiseksi kaikkia tietoja (mukaan
lukien sähköisen viestinnän tiedot ja päätelaitteiden tiedot), jotka on tuotettu Laitteistossa
tai Sovelluksessa, Laitteiston tai Sovelluksen toimesta tai muutoin liittyen Laitteistoon tai
Sovellukseen. Tähän sisältyvät kaikki tiedot, jotka kerätään, kirjataan, tallennetaan tai
siirretään Laitteiston tai Sovelluksen tietojärjestelmistä tai tietojärjestelmiin, mm. liittyen
energiankulutukseen, suorituskykyyn, käyttöön, huoltoon ja korjaukseen, hätäapuun,
ympäristöön, maantieteelliseen sijaintiin ja yksilöllisiin tunnisteisiin (riippumatta siitä,
liittyvätkö ne Laitteistoon tai Sovellukseen vai eivät).

Data voi sisältää Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679 ja muiden
sovellettavien tietosuojalakien mukaisia henkilötietoja. Lisää tietoa henkilötietojen
käsittelystä ja rekisteröidyn oikeuksista on saatavilla osoitteessa
vaasansahko.fi/tietosuoja-ja-rekisterit.

Tätä Datailmoitusta sovelletaan 25.9.2025 alkaen.

Laitteisto (verkkoon liitetty tuote): PowerHub

Tieto Kuvaus



Laitteiston datan tyyppi, muoto ja arvioitu määrä,
jota verkkoon liitetty tuote pystyy tuottamaan.

Reaaliaikainen kulutuspisteen sähkön kulutuksen
mittaus (kW). Laitteisto tuottaa yhden datapisteen

per kymmenen sekuntia.

Kykeneekö tuote tuottamaan dataa jatkuvasti ja
reaaliaikaisesti

Kyllä.

Kykeneekö tuote tallentamaan dataa laitteeseen
tai etäpalvelimelle? Mikä on suunniteltu

säilytysaika?

Laitteisto tallentaa datan Bitvis AB:n
hallinnoimalle etäpalvelimelle. Suunniteltu

säilytysaika on yksi kuukausi.

Sovellus (tuotteeseen liittyvä palvelu): Älykotisovellus

Tieto Kuvaus

Datan haltija

Vaasan Sähkö Myynti Oy, Kirkkopuistikko 0, 65100
Vaasa

Vaasan Sähköön voi olla yhteydessä
asiakaspalvelun kautta:

https://www.vaasansahko.fi/asiakaspalvelu/

Muut data käsittelevät osapuolet
Bitvis AB, Platensgatan 26, 582 20 Linköping,

Ruotsi

Laitteiston keräämän datan luonne, arvioitu määrä
ja keruutiheys.

Mitkä ovat Vaasa Sähkön datan tallentamista
koskevat järjestelyt ja säilyttämisaika?

Asiakkaalla on pääsy Laitteiston tuottamiin
tietoihin (kts. edellä oleva kohta Laitteisto)

Sovelluksen ja erillisen käyttöliittymän kautta siltä
ajalta, jolta Asiakkaan sähköverkon kulutustietoja
ei ole vielä toimitettu Vaasan Sähkö Myynti Oy:lle.

Tietojen tarkkuus pienenee, mitä vanhemmasta
datasta on kyse.

Sovellus tallentaa datan Bitvis AB:n hallinnoimalle
etäpalvelimelle. Suunniteltu säilytysaika on yksi

kuukausi.



Sovelluksen datan luonne ja arvioitu määrä.
Mitkä ovat Vaasan Sähkön datan tallentamista

koskevat järjestelyt ja datan säilyttämisaika?

Asiakkaalla on pääsy Laitteiston tuottamiin
tietoihin (kts. edellä oleva kohta Laitteisto)

Sovelluksen ja erillisen käyttöliittymän kautta (kts.
edellä).

Lisäksi Sovellus tuottaa dataa muun muassa
Asiakkaan käyttämistä asetuksista ja valinnoista,

maantieteellisestä sijainnista sekä sähköauton
lataamisen optimoinnista.

Sovellus tallentaa datan Bitvis AB:n hallinnoimalle
etäpalvelimelle. Suunniteltu säilytysaika on yksi

kuukausi.

Käyttääkö Vaasa Sähkö helposti saatavilla olevaa
dataa itse ja mihin tarkoituksiin?

Aikooko Vaasan Sähkö sallia yhden tai useamman
kolmannen osapuolen käyttää dataa Asiakkaan

kanssa sovittuihin tarkoituksiin?

Sen lisäksi, että dataa käytetään liitettyjen
kotitalouksien energiankulutuksen seurannan ja
hallinnan mahdollistamiseksi, Vaasan Sähkö voi

käyttää dataa seuraaviin tarkoituksiin:

sähkön hankinnan ylläpitäminen, optimointi ja
kehittäminen;

Laitteiston tai Sovelluksen, niiden
tietojärjestelmien sekä uusien tuotteiden ja

palvelujen, mukaan lukien tekoälyjärjestelmien,
toimittaminen, ylläpitäminen ja kehittäminen;

Laitteiston tai Sovelluksen seuranta ja
diagnostiikka mm. ennakoivan kunnossapidon

suorittamiseksi sekä häiriöiden ja laatuongelmien
tutkimiseksi ja ratkaisemiseksi;

takuu-, sopimus- tai viranomaisvalvonnan (kuten
tuotevastuun) hallinnointi;

Asiakkaan, Vaasan Sähkön tai kolmannen
osapuolen Laitteistoa tai Sovellusta koskevien

vaatimusten käsitteleminen;



Laitteiston tai Sovelluksen toiminnan ja
turvallisuuden seuranta ja ylläpitäminen sekä

laadunvalvonnan varmistaminen;

Vaasan Sähkön tuotteiden ja palvelujen
markkinointi; ja

datan yhdistäminen muuhun dataan tai johdetun
datan luominen mitä tahansa laillista tarkoitusta

varten, mukaan lukien tällaisen kootun tai johdetun
datan myyminen tai muutoin asettaminen

kolmansien osapuolten saataville, edellyttäen, että
tällainen data ei mahdollista Vaasan Sähkölle
verkkoon liitetystä tuotteesta lähetetyn tietyn
datan tunnistamista tai kolmannen osapuolen

mahdollisuutta johtaa kyseistä dataa
tietoaineistosta.

Asiakkaan kanssa sovittuihin tarkoituksiin dataa
käyttävät seuraavat kolmannet osapuolet: Bitvis

AB.

Sisältyykö tietoihin Vaasa Sähkön tai kolmannen
osapuolen liikesalaisuuksia?

Dataan ei sisälly Vaasan Sähkön tai kolmannen
osapuolen liikesalaisuuksia.

Pääsy tietoihin

Asiakas pääsee näkemään Laitteiston ja Sovelluksen tuottaman datan järjestetyssä
muodossa Sovelluksessa. Sovelluksen käyttö edellyttää, että Asiakas hyväksyy
Sovelluksen Ehdot ja että Asiakkaalla tai hänen kotitaloudellaan on voimassa oleva
sähkösopimus Vaasan Sähkön kanssa.

Asiakas lataa sovelluksen ja tunnistautuu mobiilivarmenteella tai verkkopankkitunnuksilla.
Kirjautumisen jälkeen Asiakas ottaa Laitteiston käyttöön seuraamalla Sovelluksen ohjeita.

Pääsyä Sovellukseen hallinnoi Vaasa Sähkön henkilökunta sekä seuraavat Laitteiston ja/tai
Sovelluksen ylläpitämisessä ja kehittämisessä tukevat kolmannet osapuolet:

 Bitvis AB



Asiakkaalle annetaan lisäksi pääsy Laitteiston ja Sovelluksen tuottamaan dataan erillisen
käyttöliittymän kautta. Saadakseen pääsyn käyttöliittymään Asiakkaan tulee ottaa yhteyttä
Vaasan Sähkön asiakaspalveluun, joka antaa Asiakkaalle tarkemmat ohjeet käyttöliittymän
käyttöönotosta ja datan lataamisesta. Pääsy dataan annetaan yleisesti käytetyssä,
koneellisesti luettavassa muodossa (kuten CSV tai JSON).

Sovelluksen käyttöehdot ovat saatavilla osoitteessa vaasansahko.fi/ehdot/.

Tietojen jakaminen kolmannelle osapuolelle

Asiakas voi antaa kolmannelle osapuolelle (esimerkiksi perheenjäsenelle) oikeuden
tarkastella Asiakkaan dataa. Asiakas luo koodin Sovelluksessa olevan ohjeistuksen
mukaisesti, jonka kautta kolmas osapuoli kirjautuu Sovelluksen ja Asiakkaan tiedot tuodaan
kolmannen osapuoleen näkymään Sovelluksessa ja synkronoidaan Asiakkaan näkymän
kanssa. Asiakas voi peruuttaa kutsun kolmannelle osapuolelle milloin tahansa, minkä
jälkeen kolmannen osapuolen näkymä Asiakkaan tietoihin päättyy.

Asiakkaalla on myös oikeus pyytää, että Vaasan Sähkö toimittaa datan yleisesti käytetyssä,
koneellisesti luettavassa muodossa (kuten CSV tai JSON), jotta Asiakas voi siirtää datan
kolmannelle osapuolelle. Data toimitetaan erillisen käyttöliittymän kautta. Asiakkaan tulee
ottaa yhteyttä Vaasan Sähkön asiakaspalveluun, joka antaa Asiakkaalle tarkemmat ohjeet
käyttöliittymän käyttöönotosta sekä datan lataamisesta ja siirtämisestä kolmannelle
osapuolelle.

Oikeus tehdä valitus

Jos Asiakas katsoo, että hänen Datasäädöksen mukaisia oikeuksiaan on loukattu, Asiakas
voi tehdä valituksen sen toimivaltaiselle viranomaiselle siinä EU:n jäsenvaltiossa, jossa
asiakas asuu tai johon se on sijoittautunut.


