VASA
ELEKTRISKA
Databeskrivning

Denna Databeskrivning ger en oversikt over Kundens rattigheter enligt Dataforordningen
géllande atkomst till och delning av data samt relaterade férfaranden vid anvéndning av
Vasa Elektriskas loT-produkter ("uppkopplade produkter") och/eller tillhérande tjanster.
Uppdateringar av denna Databeskrivning kan goras vid behov.

Vasa Elektriska ar en datahallare som avses i Dataférordningen och Kunden ar en
anvandare. Hardvaran ar en uppkopplad produkt som avses i Dataférordningen, och
Applikationen en tillhorande tjanst.

Definitioner skrivna med stor inledande bokstav i denna Databeskrivning har samma
betydelse som i villkoren foér Hardvaran och/eller Applikationen och/eller i
Informationshanteringsavtalet mellan Kunden och Vasa Elektriska, om inte annat anges
eller framgar av sammanhanget.

Hardvaran och Applikationen behandlar all data (inklusive data fran elektronisk
kommunikation och terminaldata) som som genereras i Hardvaran eller Applikationen, av
Hardvaran eller Applikationen eller pa annat satt i anslutning till Hardvaran eller
Applikationen. Detta inkluderar alla uppgifter som samlas in, loggas, lagras eller 6verfors
till eller fran informationssystemen i Hardvaran eller Applikationen, inklusive men inte
begransat till energiférbrukning, prestanda, anvandning, underhall och reparation,
nodhjalp, miljo, geolokalisering och unika identifierare (oavsett om de ar relaterade till
Hardvaran eller Applikationen eller inte).

Datan kan innehalla personuppgifter i enlighet med Europeiska unionens allmanna
dataskyddsforordning 2016/679 och andra tilldmpliga dataskyddslagar. Mer information
om behandlingen av personuppgifter och den registrerades rattigheter finns pa adressen:
vaasansahko.fi/sv/dataskydd -och-register/.

Denna Databeskrivning tilldmpas fran och med 25.9.2025.

Hardvara (uppkopplad produkt): PowerHub

Information Beskrivning
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Typ, format och uppskattad mangd som den
uppkopplade produkten kan generera.

Realtidsmatning av elférbrukningen vid
forbrukningspunkten (kW). Hardvaran producerar
en datapunkt per tio sekunder.

Kan produkten generera data kontinuerligt och i
realtid?

Ja.

Kan produkten lagra data pa enheten eller pd
fjarrserver? Vilken ar den planerade lagringstiden?

Utrustningen lagrar data pa en fjarrserver som
tillhandahalls av Bitvis AB. Den planerade
lagringstiden &r en manad.

Applikation (produktrelaterad tjanst): Smarthemsapplikation

Information Beskrivning
Vasa Elektriska Forsaljning Ab, Kyrkoesplanaden O,
65100 Vasa
Datahallare

Du kan kontakta Vasa Elektriska via kundtjansten:
https://www.vaasansahko.fi/sv/kundtjanst/

Ovriga parter som behandlar data

Bitvis AB, Platensgatan 26, 582 20 Linkoping,
Sverige

Arten, den uppskattade mangden och
insamlingsfrekvensen av de data som samlas in av
produkten.

Vilka ar Vasa Elektriskas arrangemang for
datalagring och lagringstider?

Kunden har tillgéng till de data som produceras av
Hardvaran (se avsnittet Hardvara ovan) via
Applikationen och ett separat anvandargranssnitt
for den period for vilken Kundens forbrukningsdata
for elnatet annu inte har levererats till Vasa
Elektriska Forsaljning Ab. Uppgifternas exakthet
minskar ju aldre datan ar.

Applikationen lagrar data pé en fjarrserver som
tillhandahalls av Bitvis AB. Den planerade
lagringstiden &r en manad.

Adress
PB 26, 65101 Vasa

Vasa Elektriska Forsiljning Ab
www.vasaelektriska.fi

Besoksadress
Kyrkoesplanaden 0, Vasa

FO-nummer
3484498-1

Telefon
063245111
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Art och uppskattad mangd data i Appikationen.
Vilka ar Vasa Elektriskas arrangemang for
datalagring och datans lagringstider?

Kunden har tillgéng till de data som genereras av
Hardvaran (se avsnittet Utrustning ovan) via
Applikationen och ett separat anvandargranssnitt
(se ovan).

Dessutom producerar Applikationen data om bland
annat de installningar och val som Kunden
anvander, geografisk plats och optimering av
elbilsladdning.

Applikationen lagrar data pé en fjarrserver som
tillhandahalls av Bitvis AB. Den planerade
lagringstiden &r en manad.

Anvénder Vasa Elektriska sjalv Llatt atkomlig data
och fér vilka andamal?
Har Vasa Elektriska for avsikt att tilldta en eller
flera tredje parter att anvanda uppgifterna for de
andamal som dverenskommits med kunden?

Forutom att anvanda datan for att mojliggora
uppfoéljning och hantering av energiférbrukningen i
anslutna hushall, kan Vasa Elektriska anvanda
uppgifterna for foljande andamal:

uppratthalla, optimera och utveckla elupphandling;

for att tillhandahalla, underhalla och utveckla
Hardvaran eller Applikationen, deras
informationssystem och nya produkter och tjanster,
inklusive system for artificiell intelligens;

6vervakning och diagnostik av Hardvaran eller
Applikationen, inklusive for att utfora
férebyggande underhdll och for att undersoka och
l0sa incidenter och kvalitetsproblem;

administrera garanti-, avtals- eller regulatorisk
tillsyn (t.ex. produktansvar);

hantering av krav frdn Kunden, Vasa Elektriska
eller en tredje part angdende Hardvaran eller
Applikationen;

for att Gvervaka och uppréatthalla driften och
sakerheten for Hardvaran eller Appen och for att
sakerstalla kvalitetskontroll;

marknadsforing av Vasa Elektriskas produkter och
tjanster; och

kombinera data med andra data eller skapa
harledda data fér nagot lagligt andamal, inklusive
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att salja eller pa annat satt géra sddana
aggregerade eller harledda data tillgangliga for
tredje part, forutsatt att sddana data inte gor det
mojligt att identifiera specifika data som skickas till
Vasa Elektriska fran en uppkopplad produkt eller
mojligheten for en tredje part att harleda séddana
data fran dataméangden.

For de andamal som dverenskommits med Kunden
anvands uppgifterna av foljande tredje parter:

Bitvis AB.
Innehaller uppgifterna affarshemligheter som Uppgifterna innehéller inga affarshemligheter som
tillhor Vasa Elektriska eller en tredje part? tillhér Vasa Elektriska eller ndgon annan.

Tillgang till data

Kunden kommer att kunna se den data som genereras av Hardvaran och Applikationen i
en organiserad form i Applikationen. Anvandningen av Applikationen forutsatter att
Kunden godkdnner Applikationens Villkor och att Kunden eller dennes hushall har ett
gallande elavtal med Vasa Elektriska.

Kunden laddar ner applikationen och identifierar sig med ett mobilcertifikat eller
natbankskoder. Efter inloggningen kommer Kunden att kunna ta i bruk Hardvaran genom
att folja instruktionerna i Applikationen.

Atkomsten till Applikationen hanteras av Vasa Elektriskas personal samt foljande tredje
parter som stéder underhall och utveckling av Hardvaran och/eller Applikationen:
e Bitvis AB

Dessutom kommer Kunden att ges tillgang till de data som genereras av Hardvaran och
Applikationen via ett separat anvandargranssnitt. For att fa tillgdng till
anvandargranssnittet ska Kunden kontakta Vasa Elektriskas kundtjanst, som ger Kunden
narmare anvisningar om hur man anvander anvandargranssnittet och laddar ner data.
Atkomst till data tillhandah3lls i ett allmant anvant, maskinlasbart format (t.ex. CSV eller
JSON).

Anvandarvillkoren for Applikationen finns pa vaasansahko.fi/sv/villkor.
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Datadelning till tredje part

Kunden kan ge en tredje part (t.ex. en familjemedlem) rattigheter till att kontrollera sin
data. Kunden skapar en i enlighet med instruktionerna i Applikationen genom vilken den
tredje parten loggar in i Applikationen och Kundens data importeras sa att den tredje
parten ser Kundens data i sin egen vy i Applikationen. Den tredje partens vy synkroniseras
med Kundens vy. Kunden kan nar som helst avbryta inbjudan till en tredje part, varefter
den tredje partens tillgang till Kundens information upphor.

Kunden har ocksa ratt att begéra att Vasa Elektriska tillhandahaller datan i ett allméant
anvant, maskinldsbart format (t.ex. CSV eller JSON) sa att Kunden kan dverfora uppgifterna
till en tredje part. Datan levereras via ett separat anvandargranssnitt. Kunden ska kontakta
Vasa Elektriskas kundtjanst, som ger Kunden narmare anvisningar om hur
anvandargranssnittet ska tas i bruk och hur man laddar ner och overfor data till en tredje
part.

Ratt att anfora klagomal
Om Kunden anser att dess rattigheter enligt dataforordningen har krankts kan Kunden

ldmna in ett klagomal till sin behériga myndighet i den EU-medlemsstat dar Kunden &r
bosatt eller etablerad.

Vasa Elektriska Forsiljning Ab Adress Besoksadress Telefon FO-nummer
www.vasaelektriska.fi PB 26, 65101 Vasa Kyrkoesplanaden 0, Vasa 06 3245111 3484498-1



