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Kundtjanst
oppen kl. 8.00-16.00
06 324 5750

=\ VUOTTA
AR

kundtjanst@vasaelektriska.fi
For att forbattra servicen spelas alla kundsamtal in.

Fraga och kommentera

Nette svarar har pa frdgor som kommit till kundtjansten och som lasarrespons.
Har du en fraga som du vill stélla i denna kolumn? Skicka den till adressen

nette@vasaelektriska.fi.

Hur far jag avbrottsinfo till
mobilen?

Vasa Elnats kunder kan avgiftsfritt fa
information om elavbrott, orsak och
hur lange det varar till sin mobil. For att
bestalla tjansten behover du ditt kund-
nummer och férbrukningsplatsnummer.
Du hittar dem pa elrdkningen eller i
Online-tjansten. Skicka sms:t aktivera
kundnummer férbrukningsplatsnummer
(t.ex.: aktivera 12345 000000123456)
till numret 16126. Tjdnsten kan inte be-
stallas till utlandska telefonanslutningar
eller avgiftsbelagda nummer.

Hur meddelar jag om ny adress?
Flyttdagen ndrmar sig och man borde
komma ihag miljoner saker — vilken tur
att elavtalet hor till de lattare drendena.
Sa fort du vet vilken dag du flyttar kan
du gora en flyttanmalan antingen pa var
webbplats vasaelektriska.fi eller genom att
ringa var kundtjanst. Om du flyttar redan
inom ett par dagar sa galler det att ringa
med en gang, sa vi hinner fa pa strommen
i ditt nya hem i tid till flyttdagen.

Mitt egnahemshus varms
upp med fjarrvarme. Hur
kontrollerar jag att allt
fungerar som det ska?

Det &r sdllan fjarrvarmeapparater behover
servas, men speciellt infor uppvarmnings-
sasongen kan det vara pa sin plats att kon-
trollera att allt fungerar. | Fjarrvarmens
ABC hittar du tipsen om hur du sakerstdl-
ler att din varmecentral fungerar som den
ska. Du hittar anvisningarna pa adressen
vasaelektriska.fi/fjarrvarmeabc.

| hurudana fall betalas
ersattningar for elavbrott?

Du har ratt till ersdttning av ditt elndts-
bolag om du har varit utan el oavbrutet
i minst 12 timmar. Ersattningen betalas
automatiskt, sa du behover inte ansoka
om den. Lyckligtvis ar langa avbrott i
eléverforingen numera ovanliga.

Vill du ge respons om tidningen?
Svara pa en kort enkat pa adressen vasaelektriska.fi/nette.

Det tar bara en minut.



Slumpmassig energiproduktion
uppfyller inte samhallets behov

| mer an 50 ar har elen varit en del av varje
finlandares vardag. Som produkt betraktad
ar elen vardaglig och trdkig, inte precis nagot
hett samtalsamne. Avsaknad av el ger daremot
alltid upphov till diskussion. Den tekniska ut-
vecklingen, oron for klimatet och den politiska
styrningen har lett till att nya I6sningar till-
kommit och blivit en del av elmarknaden.

Slumpartad vind och sol

vid fel tidpunkt

Annu fér 20 ar sedan var vindkraften inte
en konkurrenskraftig form av elproduktion.
Vasa Elektriska monterade nyligen ned Fin-
lands aldsta vindkraftpark i Korsnas, efter att
den natt slutet av sin tekniska livslangd. Efter
att ha ndtt industriella proportioner har vind-
kraften fatt en permanent roll pa elmarknad-
en. Nasta generation vindkraftverk kommer
inte att behova nagra ekonomiska stéd for att
vara lénsamma. Att det uppstétt organisera-
de folkrorelser som motarbetar vindkraften ar
i sig ett bevis for hur betydande den har blivit.

Trots forbattrad konkurrenskraft &r den
slumpmadssiga produktionen fortfarande en
av vindkraftens svagheter — den &r beroende
av hur mycket det blaser. Vindkraften produ-
cerar energi, men nar det galler palitlig effekt
dar den ett permanent daligt alternativ.

Solenergin har utvecklats snabbt under
senare ar. Till dess fordelar hor tillracklig
energitillgang och god skalbarhet, vilket i
manga fall betyder att elen produceras pa
samma stélle dar den anvands.

Trots att produktionen av solenergi ar
mer forutsagbar &n vindkraften, utgor tillfal-
ligheter fortfarande ett problem. | Sydeuropa
ar energibehovet storst under soliga dagar,

att vara lonsamma.

vilket forbattrar solenergins konkurrenskraft.
Elbehovet ar forvisso storre pa dagen an pa
natten dven i Finland, vilket innebdr mojlig-
heter for denna produktionsform. Men om
vintern dr behovet som kant storst och sol-
energins produktion som minst. Solpanelerna
pa Vasa Elektriskas kontorshus producerar
97 % av sin energi mellan var- och hostdag-
jamning. Det &r dock i synnerhet under 6vriga
arstider som elen skulle behovas.

Lagring av el
och energieffektivitet som mal
Ett tredje, betydande omrade under utveck-
ling ar lagringen av el. Det kommer batterier
med hogre kapacitet och som haller fér fler
laddningscykler, vilket forbattrar framfor allt
solenergins konkurrenskraft. Den 6verlopps
el som produceras under dagen kan lagras for
att forbrukas under natten. Att spara solener-
gin som produceras pa sommaren for att for-
bruka den pa vintern ser tyvarrinte ut att vara
ett konkurrenskraftigt alternativ for tillfallet.
Nar det galler energiforbrukning ar for-
battrad effektivitet en tydlig trend. Halften
av energin i Europa gar at till uppvarmning.
Energiforbrukningen kan alltsa enkelt re-
duceras genom att forbdttra byggnadernas
energieffektivitet. Minskad forbrukning far
emellertid inte bli ett fér tungt argument i
byggandet. | det finlandska klimatet finns
namligen risken att man da bygger och re-
noverar sig till framtida problem med inom-
husluften. Ett nagra timmar langt elavbrott
pa vintern skulle i varsta fall kunna orsaka
byggnaden permanenta skador.
Ovannamnda trender gor att energimark-
naden forandras. Det vdsentliga ar att ingen

Nasta generation vindkraftverk kommer
inte att behova nagra ekonomiska stod for

produktionsform pa egen hand racker for
samhdllets energibehov i framtiden. For att
kompensera svagheterna med den férnybara
produktionen behovs bada gamla produk-
tionsformer och nya som &r snabba att ta i
bruk — for att inte tala om hur oumbarligt el-
natet ar. Det behovs en koordinator som ser
till att helheten fungerar. Vasa Elektriska har
mycket att gora i framtiden.

Ha en energisk host!

N

Hannu Linna

verkstadllande direktor




Direktoren for VEBIC vill gora Vasa till energibranschens Mecka.

Stora uppfinningar

pa kommande

Krish Sankaran férutspér att framtidens motorer kommer att kunna kéras pa ménga olika brénslen, varav alla
inte nodvandigtvis &r i flytande form.

B Text: Anne Kytola
Foto: Mikko Lehtimaki

Direktoren for Vasas nya forskningscen-
ter VEBIC, Krish Sankaran, vill att Vasa
inom nagra ar ska bli varldskdnt som ett
centrum for energikunnande.

Enligt Sankarans visioner kommer
folk att vallfarda till Vasa tack vare de
banbrytande uppfinningar som gors har.
Innovationer som underlattar produktion
och lagring av energi. Uppfinningar som
i basta fall d&ven ger oss en renare miljo.

- Finland &r dyrt, kallt och langt borta.
Men precis som pilgrimerna ar hdgkompe-
tenta manniskor villiga att gora sig besvar-
et att besdka Vasa atminstone en gang i
livet, visionerar Sankaran.

Sankaran &r fodd i Indien och har stu-
derat och arbetat i manga lander. VEBIC
har dragit nytta av hans internationella
kontakter. Inledande forbindelser till
Schweiz, USA och ltalien har redan slutits.

Nya produkter och foretag
Basforskning ar inte tillrdckligt for Sanka-
ran. Malet ar nya, revolutionerande 6s-
ningar samt att fordadla dessa till sdljbara
produkter. Han ser gdrna ocksd att det
startas fler foretag.

— Det finns redan manga energilabo-
ratorier i varlden. Vi maste gora saker an-
norlunda &n alla andra, linjerar Sankaran.

VEBIC finansieras av foretag inom
energibranschen fran Vasaregionen, och
Sankaran &r lyhord for de dnskemal och
behov som dessa har. Han forstdr att fore-
tagens kunder inte kan védnta pd nya upp-
finningar i dratal, utan att dven befintliga
I6sningar behover forbattras.

— Men kanske kan vi hjdlpa exempelvis
Vasa Elektriska att gora ndgonting helt
nytt, skisserar Sankaran.

VEBIC Vaasa Energy Business Innovation Centre Vasa universitets tvarvetenskapliga forskningscenter fokuserat
pa energiteknologi. Vasa Elektriska ar en av forskningscentrets finansidrer. VEBIC ar en del av Nordens mest betydande

energiteknologikluster, EnergyVaasa.
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Overfoéringsbolaget

Vad ar det SOm underhaller och

utvecklar

kostar i elen?

Grundavgiften méjliggor ett
Som elkonsument betalar du for den elenergi du anvénder samt for funktionsdugligt elndt 24 timmar
eléverforingen. Overforingsavgiften behdvs for att underhalla och i dygnet. Den tacker ocksd olika

utveckla elndtet sa att det kan tjina forutom hushallen, ocksa foretagen funktioner, sasom _elmétningenOOCh
kundservicen. Avgiften beror pa

ndtet, dvs. gora natet smartare. En stor del av din elrdkning utgors dock
av skatter - elskatt och mervardesskatt.

Med hjalp av éverforingsavgiften
underhaller och utvecklar vi elnatet.
Det betyder bland annat att vi kan
reparera stormskador eller grava ner
elkablar i marken. Med andra ord
sakerstaller vi att elen kommer fram

Eloverforing % ’ Elskatt och ;cllgdn;’;téllwlzr, men ocksa annanstans

) . . )
s el IEEl S s :4 vilken storleks huvudsakring du har i
. L . e A ditt hem.
Inom Vasa Elndts omrade forbattras sakerheten i eldistributionen t.ex. g .
genom att andra luftledningar till jordkablar och 6ka automationen i 4 Overforingsavgiften
/
/

moms.

Overféringsavgiften baserar sig pa

% hur mycket elenergi du forbrukar.

Y - 0
% 0 oooo
y
/
' y
Elenergi i "
Ko Eléverféringsbolaget bestdams

S,

/%// ¢ ‘ot pa basen av var du bor.
0k ,

W/, VX 7 /(MBS
o,," ¢

/ 7~ ~
Elskatten har stigit rejalt

Pa mindre an tio ar har elskatten sa gott som tredubblats. Dessutom har
mervardesskatten hojts, vilket ocksa har haft inverkan pa elrdkningens slutsumma.

/z,/

For dig som bor i ett eluppvdarmt egnahemshus utgors

For di bor i hoghus utgors 31 %
or dig som bor 1 hoghus utgors 51 7 36 % av elrikningen av skatter.

av elrdkningen av skatter.
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Det ar annu osdkert om elbilstillverkaren Tesla kommer att placera en batterifabrik i Vasa.
Men bilen var har och bakom ratten satte sig driftingforaren Krisse Aalto.

Tesla kom till Vasa

eates37/2017




Fart och tvédra kurvor. Pa nolltid frén stillastdende till 100 km/h.
KOLLA VIDEON PA facebook.com/vaasansahko

B Text: Anne Kytola
Foto: Mikko Lehtimaki

Den svarta S-modellen véantar pa Krisse Aalto vid Vasa
flygplats. Teslan &r som en magnet. P4 vdg fran terminalen
kommer den ena efter den andra narmare for att beundra
bilens svepande linjer och svarta inredning.

Teslan ar en ovanlig sevéardhet dven for personalen vid
biluthyrningen. Bakom disken star flera som garna skulle
aka med, och den som overracker nycklarna gor det med
en onskan om att Krisse ska kora forsiktigt. Frdgan arom vi
hade fatt ndgra nycklar alls, ifall de hade vetat att Krisses
favorithobby &r att sladda omkring i 6ver hundra kilometer
i timmen?

Mansdominerad varld

Krisse Aalto har utdvat, den ursprungligen japanska mo-
torsporten, drifting i cirka fem ar. Hon &r den enda kvinn-
liga tavlingsforaren inom sporten i Finland.

| drifting kors bilen i konstant sladd. Domare bedomer
hastigheten, korlinjen och sladdvinkeln. Bilen maste hallas
i sladd hela tiden, i en sa brant vinkel som mgjligt, sam-
tidigt som man kor i sa hog hastighet som mojligt langs en
forutbestamd bana.

- Nivén arhdg i Finland, Juha Poytidlaakso fran Seina-
joki blev nyligen Europamastare, berattar Krisse.

En femtondeplats i en tavling i Estland 2014 &r enligt
Krisse sjalv hennes hittills basta prestation. Dar tdvlade 45
forare i de nordiska masterskapen och Krisse var tévlingens
enda kvinna.

I ar har hon inte hunnit tdvla speciellt mycket eftersom
hon grundat ett ridstall for 11 hastar i Laihela.

- Jag har bara kort enstaka tavlingar men ndsta ar ar
madlet att kora en hel serie, antingen FM eller NM.

Elegant, bra och dyr
De blanka dorrhandtagen glider ut frén Teslans sidor nar
Krisse ndrmar sig bilen.

— Det &r underbart nar bilen gor s& dar. Som om den
skulle kdnna igen mig, trots att jag vet att det egentligen
ar nyckeln den kéanner av.

Forsta intrycket av Teslan kan summeras i tre ord: ele-
gant, bra, dyr!

Krisse har bekantat sig med bilens instruktioner pa for-
hand, hon vet ddrmed att den inte behdver startas i egent-
lig mening. Det ar bara att sétta sig pa forarplatsen och
satta i vaxeln, forutsatt att nyckeln ar med i bilen.

Snabbare, snabbare
Teslan glider elegant fram, landsvagskarning ar forst pa tur.

— Overraskande hdgt diackbuller. Bilen r inte sa tyst-
gdende som jag hade vdntat mig, kommenterar Krisse.

Men korkomforten ar forstklassig:

— Den kdnns stabil! Den ar jattebra att kora. Jag kan inte
komma pa ndgot negativt att sdga.

Krisse stannar bilen och fragar om vi ska testa hur fort
Teslan accelererar. Bilen ar ju kdnd just for sin snabba acce-
leration.

Jag tdnker svara ja, men hinner inte 6ppna munnen.
Wow! Vi ar redan ivdg! Med en Tesla & man garanterat
inte den som kommer ivdg sist vid trafikljusen. Men bilen
ar komfortabel att dka i dven nar den accelererar snabbt.

Dackbullret dampas nar vi gar over till stadstrafik. Teslan
klarar sig galant dven pa stenlagda gator. Krisse kor helst
i Sport-laget ddr styrningen ar som styvast. De tva dvriga
lagena ar Standard och Comfort.

— Comfort gor bilen mycket mer lattstyrd men jag fore-
drar att ha battre kansla av underlaget, sager Krisse.

Gar det att kora drifting med en Tesla?

— Om man kopplar ur antispinnsystemet gar det nog att
fa den i sladd. Men motorvralet och avgasdoften som hor
till sporten saknas!

En elbil, speciellt en Tesla, skulle duga bra som vardags-
bil &t Krisse — trots att hon alskar mullret fran en bensin-
motor. Tills vidare finns det dock for f& laddpunkter langs
de finlandska vagarna. Krisse kor arligen 50 000-60 000
kilometer runt om i Finland.

— Det ar klart att antalet elbilar 6kar hela tiden. De ar
framtiden!

Allt fler viljer elbil

Enligt Trafiksdkerhetsverkets statistik hade 342 elbilar
nyregistrerats fram till september. Av dessa var 155 av
market Tesla. | fjol nyregistrerades 223 elbilar, aret dess-
forinnan 243.

Vasa vill ha en batterifabrik

D& Tesla meddelade att de skulle bygga sin nasta, stora
batterifabrik i Europa anmalda Vasa genast sitt intresse. Till
trumfkorten hor bland annat ett starkt energikunnande —i
regionen finns éver 140 foretag i energibranschen — samt
narheten till litiumférekomsten i Kaustby.

Bilderna ar tagna vid Vasa flygfilt, som i ar utsags
till arets flygplats. Flygplatsen hade i fjol ndstan 300 000
resendrer. Redaktionen tackar flygplatsens personal for att
de gjorde fotograferingen méjlig.

4 Driftingforaren Krisse Aalto satte sig for forsta gdngen bakom ratten pa en Tesla. Det blev en njutbar korupplevelse.
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PA KUNDBESOK

| Korsnas vid den osterbottniska kusten finns ett av Finlands storsta kosmetikaforetag.
Dermoshops produkter siljs huvudsakligen i foretagets egen webbutik.

Skonhet per post
fran Korsnas

Dermoshop blev till i borjan av 1980-talet, dd Henry
4 r Backlund bestamde sig for att bli foretagare. Till en
4 borjan gav han tillsammans med sin affarspartner sig in i
kladbranschen, men trots hart arbete gick afférerna inte
sd bra som de hade hoppats.

Hotellen visade sig vara en bdttre marknad, ndarmare
bestamt att sdlja schampo och tval till dem. Just precis
i de dar smd flaskorna som véantar pa bestkarna i varje
! : hotellrum. Den férsta delen av koncernen Dermoshop,
Guest Comfort Oy, var fodd.
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Foregangare inom webbhandel

7 | 50 I borjan av 1990-talet bérjade internet ta sina forsta steg.
: Backlund sdg mojligheterna i denna nya distributions-
kanal och utvidgade verksamheten till att omfatta kon-
sumentprodukter. Kunderna kunde képa hudvardspro-
dukter med varumarket Dermosil i foretagets webbutik
redan &r 1996.

_— 1 Produkterna finns alltjamt till forséljning via webb-
butiken eller genom att bestalla direkt fran Dermoshop.
Foretaget har dessutom egna webbshopar i Sverige, Est-
land och Ryssland.

Kunden en del av gemenskapen

Dermoshop har lyckats bygga upp en vi-anda kring webb-
; . | utiken, vilket ar nagot verkstdllande direktor Backlund
[ f | ' och marknadsforingschef Ann-Sofie Strand ar stolta
' over. Kunderna bestdller inte enbart produkter — de ar

medlemmar i gemenskapen kring Dermoshop.
— Vi ar kanske det foretag som har den starkaste ge-

menskapen pa natet i Finland, berommer Backlund.
Kéanslan av gemenskap skapas bland annat genom att
- c . - ' _ = Dermoshop lyssnar pa kundernas 6nskemal da de utveck-
- lar nya produkter.

| '_ :' - Vi dterintroducerade till exempel nyligen lingon-

| utbudet p& dver 400 artiklar ingar hudvardsprodukter, smink, kosttillskott schampot eftersom kunderna hade saknat det, berattar
och som nyhet dven rengoringsmedel for hushallsbruk. Strand.

L[
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,, Henry Backlund och Ann-Sofie Strand bedomer att
upp till en miljon manniskor anvander Dermosil-produkter.




Nojda kunder fas ocksa genom att satsa
pa bra kundbetjéning. Ett tiotal personer pa
kundtjansten chattar med kunderna i webb-
butiken och svarar pa fragor som kommer via
e-post eller telefon. Var och en far personlig
service anda till klockan tio pa kvéllen.

- Frdgorna gdller precis allt mgjligt men
oftast ror det sin om detaljer i kundens egen
bestdllning. Dagens forsta telefonsamtal
kom fran en kund som ville ha mindre plast-
pasar, sager kundradgivare Birgitta Forth.

Inhemskt och miljovanligt
Dermoshop kommer ut med nya produkter
varannan manad. Produktutvecklingen gors
i Korsnds och i Helsingfors. Produkterna till-
verkas huvudsakligen i Norden, men dven pa
andra stallen i Europa.

— Vi satsar mycket pa produktutveckling
och nésta ar kommer manga nya, intressanta
produkter till forsaljning, sager Backlund.

Inhemskhet &r ett trumfkort, hudvan-
liga produkter som innehaller sparsamt med

10 nette 372017

konserveringsmedel, parfymer och tillsatser
likasd. | september lanserades en ny serie
med namnet Kaura, dér alla ravaror kommer
fran Finland.

Tillvaxt och internationalisering
Henry Backlund vill att hans snabbt vaxan-
de foretag ska fortsatta att véxa, trots att
antalet konkurrenter dr pa stigande. Dermo-
shop hade i fjol en omsattning pa 27,2 mil-
joner euro.

— Vi ar det andra eller tredje storsta kos-
metikaforetaget i Finland, sdager Backlund
och kollar snabbt i statistiken.

Exporten star for lite over tio procent av
omsattningen. Ordet export far Backlund att
sucka.

— Finland ar nummer ett for oss, men
visst vill vi dven ut pa den internationella
marknaden. Det &r dock ingen enkel match.

Att lyckas utomlands kraver enligt Back-
lund att foretaget har god kundkannedom.
Favoritprodukterna i Finland sdljer inte nod-

Cirka en tredjedel av drets
forsaljning sker kring

julen. De anstallda pa
forpackningsavdelningen
har drets mest bradskande
veckor framfor sig. | jultider
forpackas cirka 2 000
forsandelser om dagen.

vandigtvis lika bra i utlandet. Det racker inte
heller med enbart webbutik, foretaget maste
lyckas med att gora sitt varumarke kant.

Ibland forsvaras verksamheten av faktor-
er utanfor foretagets kontroll. P& sistone
har Backlund forsokt hitta l6sningar pa
problemen som har med sanktionerna mot
Ryssland att gora.

Varudeklarationerna pa ryska har hittills
klistrats pa forpackningarna i Sankt Peters-
burg ddr Dermoshop har ett lager. Nu kraver
dock de ryska myndigheterna att etiketterna
ska vara pa plats redan da varorna aker over
gransen.

B Text: Anne Kytola
Foto: Mikko Lehtimaki
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| Westenergys avfallskraftverk omvandlas avfallet fran cirka 400 000 personer till el och varme.
Produktionschef Kai Alavillamo har startat arbetsdagen energiskt. Vagmataren pa hans
cykel 6kade denna morgon med 40 kilometer, trots att det bara ar 9 kilometer till arbetet.
— Jag korde en liten straffrunda tillsammans med nagra kompisar, skrockar Alavillamo.
Westenergys avfallskraftverk fungerar sa bra att produktionschefen har orsak att vara be-
laten pd arbetet ocksa.
— Anldggningen har basta tankbara tillgdnglighet. Vi har forbrant sopor i ett och ett halvt ar
utan nagra langre driftsstopp. Det &r en utmarkt prestation, berommer Alavillamo.

Ty P ——

>

.'.I' Kraven pa avfallsatervinning kommer att skarpas i framtiden. Enligt Kai
Alavillamo ar det en god nyhet for ett avfallskraftverk eftersom kvaliteten
pa avfallet blir hdgre och man darmed kan utvinna mer energi ur det.
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Miljovanlig fjarrvarme

Forbranningen av avfall vid Westenergy startade for
fem ar sedan. Soporna pé avstjdlpningsplatsen var
plotsligt en vardefull ravara for energiproduktion.

Tack vare avfallet har kolets andel i Vasa Elektriskas
fjarrvarmeproduktion minskat s& mycket att satsningen
var en del av den helhet som valdes till Arets klimat-
gdrning ar 2013.

— Sopberget pa en avstjalpningsplats avger metan,
vilket @r en annu skadligare gas for klimatet an koldi-
oxid. Vi klarar redan i dag av att ta tillvara 99 procent
av orenheterna i forbranningsprocessen, berdttar Ala-
villamo.

Utsldppskraven for avfallskraftverk ar mycket
strdnga och Alavillamo forutspar att de kommer att
skarpas ytterligare i framtiden. Darfor 6vervager West-
energy som bast att skaffa en rokgastvatt.

— Med en rokgastvatt som komplement till var be-
fintliga reningsutrustning skulle vi dessutom kunna ta
tillvara annu mer energi. Det kunde oka fjarrvarmepro-
duktionen med upp till 25 procent, beraknar Alavillamo.

Sa blir soporna till energi

Sopbilen tippar avfallet i en bunker dar det blandas om
av en gripskopa. De storsta soporna krossas maskinellt
till mindre bitar. Avfallsmassan matas vidare via en tratt
till forbranningskammaren dér den férbranns i en tem-
peratur pd tusen grader.

Rokgaserna som uppstar styrs till en panna dar var-
meenergin omvandlas till anga. Angan blir uppvirmd
till 400 grader och driver en turbin som i sin tur satter
fart pa en elgenerator. Det &r sa elen blir till. Da varme-
energin i angan overfors till vattnet i fjarrvarmenatet
omvandlas den till fjarrvarme.

Westenergy Oy Ab

m Ags av fem kommunala avfallsbolag. Soporna som
forbranns kommer huvudsakligen fran omradet
mellan Kristinestad och Ylivieska.

Producerar cirka en tredjedel av Vasa Elektriskas
fjarrvarme. Sommartid produceras all fjarrvarme i
Vasa och Korsholm med sopor.

Tar dagligen i medeltal emot 30 sopbilslass avfall.
Avfallsmangden dr storst om varen, da folk tar itu
med varstadningen.

B Omvandlade i fjol 163 000 ton avfall till energi.

Den 28 oktober dr det 6ppet hus hos Westenergy.

E Se narmare information pa www.westenergy.fi.
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Dremel har en stor utskriftplattform. En annan fordel &r att det finns belysning inne i apparaten.
Med min egen skrivare blir jag tvungen att anvanda ficklampa, sager Joachim Hogvag.




Testarna &r fascinerade av att en 3D-skrivare kan producera féremal med fullt
fungerande, mekaniska delar. P4 bilden ett armband gjort med Dremels skrivare.

Priset pa 3D-skrivare har pa senare tid gatt ned sa pass mycket att det ar mojligt att kopa en egen.
Den som ar villig att lara sig nya saker kan tillverka nastan vad som helst med en 3D-skrivare.

3D-skrivare i test

B Text: Anne Kytola
Foto: Mikko Lehtimaki

Var testgrupp har tidigare erfarenheter av
3D-skrivare. Joachim Hoégvdg och Juha
Hartvik fran Abo Akademi samt Tommi
Siljamdki fran designcentret Muova gor
dock sitt basta for att se apparaterna med
en nybdrjares 6gon.

Joachim testar den dyraste skrivaren
Dremel D340 Idea Builder som kostar 1 190
euro. Juha kollar hur vl en FlashForge Finder
for 499 euro fungerar och Tommi skriver ut
plastféremdl med en XYZ-printing da Vinci
miniMaker som kostar drygt 200 euro.

Dremel 3D40 Idea Builder -
proffsig

— Den var stor och snygg! Ser ut som
en professionell maskin, dr Joachims forsta
intryck av Dremel. Joachim kopte sjalv en
3D-skrivare for ett halvt &r sedan, och enligt
honom ar den betydligt blygsammare.

Till vardags jobbar Joachim pa Mediacity
Experience Lab vid Abo Akademi, dar man
bland annat undersoker hur latt folk lar sig
anvanda olika apparater. Dremels snabb-

startguide tycker han inte att tar anvandaren
i beaktande speciellt val.

— Det ar manga viktiga saker som for-
blir osagda, som anvandare kan det kdnnas
osdkert om man gor rdtt eller inte, sdger
Joachim.

Sjalva apparaten fungerar bra. Den har en
utmarkt skarm som guidar anvdndaren ge-
nom de olika momenten.

Joachim skrev bland annat ut en vas samt
ett armband bestaende av smd lankar. Mo-
dellen till vasen foljde med apparaten, den till
armbandet laddade Joachim ner fran natet.

FlashForge Finder - lattanvand
Juha Hartvik utbildar sléjdlarare pa svenska
vid Abo Akademi och har anvant 3D-skrivare
tillsammans med sina studerande, blivande
slojd- och klasslarare, redan en tid.

3D-skrivare passar vil in i grundskolans
nya laroplan som betonar vikten av mang-
materialitet och att alla elever har ratt till
ldrande inom sdval mjuka som harda sl6jd-
material.

— 3D-tekniken suddar ut grdnserna mel-
lan de traditionella slojdarterna eftersom det
lika bra kan anvdndas till textilsléjd som till
exempelvis trd- och metallslojd.

FlashForge Finder fungerar i Juhas tycke
exemplariskt. Utskriftskvaliteten &r jamfor-
bar med dyrare skrivare.

Ur en larares synvinkel saknas dock det
allra viktigaste i bruksanvisningen: informa-
tion om hur en 3D-skrivare fungerar och om
vad man kan gora med den.

Juha efterlyser ocksa instruktioner om
underhdll av maskinen och hur man ska agera
i problemsituationer.

— Enligt min erfarenhet behover &tmin-
stone munstycket service da och da.

XYZ-printing, da Vinci miniMaker
- bra forhallande mellan pris och
kvalitet

Formgivaren Tommi Siljamaki fran Muova
hade inte speciellt hdga forvantningar pa en
sa pass formanlig maskin, men den roda 3D-
skrivaren Gverraskade honom positivt.
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— Forhallandet mellan pris och kvalitet ar verkligt
bra. Jag utgick fran att utskrifterna skulle bli ganska
grovkorniga men blev positivt dverraskad.

Att ta apparaten i bruk och anvdnda den dr enligt
Tommi forhallandevis enkelt, dven om bruksanvis-
ningen &r ganska knapphéndig.

Skrivaren styrs via ett datorprogram som laddas
ner fran natet. Tommi tycker att programmet skulle
kunna ge mer information da fel uppstar. Som det ar
nu avbryts bara utskriften och sedan ar det upp till
anvandaren att gissa sig fram till vad som gatt snett.
| programmet ingar heller inga verktyg for att skapa
egna modeller.

Goda rad pa natet

En 3D-skrivare lampar sig enligt Juha och Tommi vl
for personer som &r intresserade av att ldra sig nya
saker. Problemsituationer kommer garanterat att upp-
sta, men de gar vanligtvis att l6sa.

— Fo6r mig dr just problemen halva ndjet med de har
apparaterna. Det dr roligt att reda ut vad det egent-
ligen var som fick maskinen bete sig pa ett visst satt.
Internet ar fyllt avinformation — det &r bara att googla
och tdnka logiskt, sdager Joachim.

Var finns idéer?

Det ar latt att komma igang med de modeller som
féljer med apparaten. Fler modeller kan laddas ner fran
internet, exempelvis frdn Thingverse.com och Youma-
gine.com. Via internet hittar man dven program for att
skapa egna modeller.

FDM och PLA
Det finns olika tekniker for 3D-utskrifter. FDM, Fused
Deposition Mode, ar den vanligaste metoden i ap-
parater for hemmabruk och gar ut pa att en platstrad
hettas upp for att sedan pressas ut i lager pa lager.
Samtliga 3D-skrivare i Nettes test fungerar med
PLA-filament (plasttrdd). Det star for Poly Lactic Acid
och dr en plast baserad pa majsstarkelse. Den ar miljo-
vanlig och biologiskt nedbrytbar.

4 Juha Hartvik tycker det &r bra att ungdomar fér ldra sig
anvanda 3D-skrivare redan i skolan eftersom det ar en
framtidsbransch som kommer att erbjuda manga jobb.

Testets billigaste apparat passar enligt Tommi Siljamaki bra for
hemmabruk eftersom den ar lattanvand och kompakt. Som
formgivare uppskattar han dven maskinens design.
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Dremel 3D40 FlashForge XYZ-printing,
Idea Builder Finder da Vinci miniMaker
Pris 1 190 euro frdn Motonet 499 euro fran Clas Ohlson 219,95 euro frén cdon.com
Max utskriftsvolym 255 x 155 x 170 mm 140 x 140 x 140 mm 150 x 150 x 150 mm
Filament Dremel PLA PLA XYZ-Printing PLA
USB-anslutning Ja Ja Ja
Wifi Ja Ja Ja
Pekskarm Ja Ja Nej
Vikt 16 kg 11,5 kg 8kg
Plus + Valbart anvandarsprak. + Bra snabbstartguide. + Vilgjord design.
+ Stor, belyst utskriftskammare. + Latt att justera utskriftsplattformen + Utskriftsplattformen férinstalld
+Ty5tgéende. till ratt hOJd pé ratt hOJCl
+ De genomskinliga dérrarna ar ljud- + Stéllbar kvalitet pa utskriften. + Bra forhallande mellan pris och kvalitet.
ddampande och okar sakerheten.
Minus — Ouppvarmd utskriftsplattform. — Ouppvarmd utskriftsplattform. — Ouppvarmd utskriftsplattform.

— Fungerar enbart med Dremels eget
PLA-filament.

— Snabbstartguiden utelamnar viktiga
uppgifter.

(o)

_|_

\\'1,

— Munstycket ar svart att rengéra
och underhalla.

- Basuppgifter saknas i bruksanvisningen.

- Programmet visar inte aterstaende
utskriftstid.

- Fungerar enbart med XYZ-printings
PLA-filament.

#lysupp #vasaelektriska (»]

enecgi-
C parare

Vasa Elektriska uppmanar i host samtliga
lagstadieelever i Finland att fundera pa olika
geniala satt att spara energi!

Nu lonar det sig att gnugga geniknélarna och komma pa hur just
din klass kan spara energi. Vi belonar de tre fyndigaste idéerna med
Nette-testets 3D-skrivare. Dessutom lottar vi ut dverraskningspriser
bland alla skolklasser som deltar.

Las tavlingsreglerna och anvisningar for hur din klass kan delta
pa facebook.com/energiakisa.

0 Tavlingen startar mandagen den 9 oktober




Sa har fordelade sig den el Vasa Elektriska Ab sélde ar 2016 enligt
energikdlla:

© I|“||
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Vad ar det som kostar? fornybara energikllor

energikallor

Vad ar det som forbrukar mest energi i ditt hem?
Lat ElDoktorn undersoka hur forbrukningen fordelas.
> vasaelektriska.fi/eldoktorn 32 %
. karnkraft
LASARRESPONS
Den sélda elektricitetens specifika varde pé koldioxidutslappet var
204 g/kWh. Den férnybara energin stod for den storsta andelen
av kéllorna med sina 35 %. Vid elproduktionen uppstod 0,8 mg
Tidningens absolut popularaste artikelserie. forbrukat karnbransle per kWh. Av den el som producerats med
fornybara energikallor har 1,9 procentenheter sélts i form av vind-

eller vattenel.

< Alltid bra att = ™
vara forberedd

Aska och grivarbeten pd sommaren, stormar p& hosten, sné pa vintern
— typiska orsaker till elavbrott. Bered dig dtminstone sa har:

FICKLAMPA LJUS + VED, om huset har KONTANTER VATTEN
TANDSTICKOR en eldstad
ﬂ der
3 t e“er ﬁ-yse\'\ Lt ° .o . oo
_ ppna inte kylskaP® 5 Marsch ivig till médssan!
avbrottet! ervbatteri & ladda
ge till att mobilens res de kan du med Vi finns igen pd VASARA-méssan den 14-15 okto-
- 44 bor inom yasa Elnats OT(W:‘ Al elavbrottet ber i Botniahallen, Korsholm. Kom med och fira
om uartte\efon Kolla upp orsa\engd oh adressen vart 125-arsjubileum samt préva pa vart splitternya
din sm m dess 1a . |
och en uPPS\(attm‘:\Eooh pu kan ocksad beSt?“a fV arr energispel
vaasansa i|en for att fainto .
hepee: a\/brottsmfo till mob\\:%n pa sida 2 BYGGANDE ¢ INREDNING  MOBEL * DESIGN

avgiftsfria
mation om avbrotte
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KORSORD

229 lasare skickade in I6sningen pa Nette-tidningens junikorsord.
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Ratt l6sning pa foregaende korsord.
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Vinn en
Tesla for

: O
en manad! '

) Som en del av vart 125-arsjubileum kan du som ar var
kund vinna en Tesla for en manad. Delta i utlottningen
i var Online-tjanst pa online.vaasansahko.fi.

Vinnaren hamtar upp bilen fran narmaste Sixt Biluthyrning fore den 30 augusti
2018. Vasa Elektriska betalar hyran fér en mdnad, 6vriga eventuella kostnader star
vinnaren for sjdlv. Tavlingstid: 2.10-31.12.2017. Vinnaren meddelas personligen.

VAASAN SAHKO Deltagandet kraver ett giltigt korkort. Priset kan inte 6verltas till nagon
VASA ELEKTRISKA annan. Lotteriregler: vasaelektriska.fi/lotterier.

#lysupp #vasaelektriska [ ©) €3



