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Asiakaspalvelu
avoinna klo 8.00-16.00
06 324 5750
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asiakaspalvelu@vaasansahko.fi
Nauhoitamme kaikki asiakaspuhelut palvelun laadun kehittdmiseksi.

Kysy ja kommentoi

Nette-lehti vastaa tdssd asiakaspalveluun ja lehden palautepostiin tulleisiin kysymyk-
siin. Onko sinulla kysymys, jonka haluat esittaa talla palstalla? Laheta se osoitteeseen

nette@vaasansahko.fi.

Miten saan hdiriotiedotteet
puhelimeen?

Jos olet Vaasan Sahkoverkon asiakas, voit
maksutta saada tiedon sahkokatkoista,
niiden syistd ja kestosta tekstiviestina.
Tarvitset tilauksen tekemiseen asiakas-
ja kdyttopaikkanumeron, jotka |6yddt
sahkolaskultasi tai Online-palvelusta.
Ldhetd tekstiviesti start asiakasnumero
kdyttopaikkanumero (esim. start 12345
000000123456) numeroon 16126. Pal-
velua ei voi tilata ulkomaisiin puhelinliit-
tymiin eikd maksullisiin numeroihin.

Miten ilmoitan muutosta?
Muutto hadmattad ja miljoona asiaa pi-
tdisi muistaa — onneksi sdhkdsopimus
on helpoimmasta pdastd. Heti, kun tie-
dat muuttopaivan, voit tehdd muutto-
ilmoituksen joko verkkosivuillamme
vaasansahko.fi tai ottamalla yhteytta
asiakaspalveluumme. Jos osoite vaih-
tuu jo parin paivan sisalld, soita meille
saman tien, niin ehdimme saada sinulle
muuttopdivda varten sahkot paalle uu-
teen kotiisi.

Omakotitaloni laimpenee
kaukolammolla. Miten
tarkistan laitteiston
toimivuuden?

Kaukolampdlaitteistoa tarvitsee harvoin
huoltaa, mutta erityisesti lammityskau-
den alkaessa on hyva tarkistaa sen toimi-
vuus. Katso Kaukoldmmon ABC:std vinkit,
miten varmistat lammdnjakokeskuksesi
toimivuuden. Loyddt ohjeet osoitteesta
vaasansahko.fi/kaukolammon_abc.

Missa tilanteissa
sahkokatkoista maksetaan
korvauksia?

Sinulla on oikeus korvaukseen verkkoyh-
tidltdsi, jos olet yhtdjaksoisesti ollut il-
man sdhkod vahintadn 12 tuntia. Korvaus
hyvitetddn automaattisesti, eikd sinun
tarvitse sitd erikseen hakea. Onneksi pit-
kdt keskeytykset sahkonjakelussa ovat
nykyddn harvinaisia.

Haluatko antaa palautetta lehdesta?
Vastaa lyhyeen kyselyyn osoitteessa vaasansahko.fi/nette.

Se vie vain minuutin.



PAAKIRJOITUS

Satunnaisenergia ei riita

tayttamaany

Sdhko on jo yli 50 vuotta ollut osa jokaisen
suomalaisen arkea. Tuotteena sahkd on arki-
pdivdinen ja tylsa, eika siitd itsestadn pitkaksi
aikaa riita puhuttavaa. Sdhkon puuttumisesta
sen sijaan syntyy aina kova keskustelu. Tekni-
nen kehitys, huoli ilmastosta ja poliittinen oh-
jaus ovat synnyttdneet ratkaisuja, jotka ovat
ottamassa omaa rooliaan séhkémarkkinoilla.

Satunnaista tuulta ja vaaraaikaista
aurinkoa

Vield 20 vuotta sitten tuulivoima ei ollut
kilpailukykyinen sdhkon tuotantomuoto.
Vaasan Sahko purki juuri teknisen elinikan-
sd padhan tulleen Suomen vanhimman tuu-
lipuiston Korsndsissa. Teollisen mittakaavan
saavuttamisen myotd tuulivoima on ottanut
sahkomarkkinoilla pysyvan roolin. Seuraavan
sukupolven tuulivoimalat eivdt tarvitse enda
tukijarjestelmia ollakseen kannattavia. Yksi
todiste tuulivoiman merkittédvyydestd lienee
sekin, ettd sitd vastaan on syntynyt jarjestay-
tyneitd kansanliikkeita.

Kilpailukyvyn paranemisesta huolimatta
tuulivoiman heikkoudeksi jda tuotannon sa-
tunnainen luonne - riippuvuus tuulisuudesta.
Tuulivoima tuottaa energiaa, mutta luotet-
tavan tehon tuottamisessa se on pysyvasti
huono.

Aurinkoenergian tekninen kehitys on viime
vuosina ollut nopeaa. Sen etuja ovat energian
riittavyys ja hyva skaalautuvuus, mika monis-
sa tapauksissa tarkoittaa sahkon tasmallista
tuottamista suoraan kayttokohteessa.

Vaikka aurinkoenergian tuotanto on tuu-
livoimaa paremmin ennustettavissa, on sen-
kin satunnaisuus ongelma. Eteld-Euroopassa
sdahkon tarve on suurimmillaan aurinkoisina

kannattavia.

pdivind, mika parantaa sikdldisen aurinko-
energian kilpailukykyd. Suomessa sdhkon
tarve on toki pdivalla suurempi kuin yolla,
mikd luo talle tuotantomuodolle mahdolli-
suuksia. Talvella tarve on tunnetusti suurim-
millaan ja aurinkosdhkon tuotanto pienim-
millddn. Vaasan Sdhkon toimitalossa olevien
aurinkopaneelien tuottamasta sahkosta 97 %
tulee kevatpaivan tasauksen ja syyspaivan ta-
sauksen valisend aikana. Sahkoa tarvittaisiin
kuitenkin erityisesti vuoden muina aikoina.

Sahkon varastointi ja
energiatehokkuus johtotahtina
Kolmas merkittdva kehitys tapahtuu sdhkon
varastoinnissa. Akkujen kapasiteetin kasvu
ja latauskertojen lisdantyminen parantavat
erityisesti aurinkoenergian kilpailukykya.
Péivalla tuotettu ylimadrdinen sahko voidaan
siirtdd kdytettdvaksi seuraavana yond. lkdva
kyllad kesalld tuotetun aurinkosdhkaon siirtami-
nen seuraavan talven kdyttoon ei vield ndyta
kilpailukykyiselta.

Energian kulutukseen vaikuttava trendi
on tehokkuuden parantuminen. Puolet Eu-
roopan energiasta kdytetaan lammitykseen.
Energian kulutusta voidaan siis vdhentda
yksinkertaisesti parantamalla rakennusten
energiatehokkuutta. Liian painava kriteeri
kulutuksen alentaminen ei kuitenkaan saa
rakentamisessa olla. Suomen ilmasto-olosuh-
teissa on riskind rakennuttaa ja remontoida
uusi sisdilmaongelmaisten rakennusten suku-
polvi. Muutaman tunnin sahkokatkos talvella
voisi pahimmassa tapauksessa aiheuttaa ra-
kennukselle pysyvda vahinkoa.

Edelld mainitut trendit muuttavat energia-
markkinoita. Oleellista on, ettd mikaan tuo-

Seuraavan sukupolven tuulivoimalat
eivat tarvitse tukijarjestelmia ollakseen

hteiskunnan tarpeita

tantomuoto ei yksindan tarjoa uutta ratkaisua
yhteiskunnan energiatarpeisiin. Sekd vanhoja
tuotantomuotoja ettd uutta nopeasti kdyn-
nistettdvaa tuotantoa tarvitaan paikkaamaan
uusiutuvan tuotannon heikkouksia — puhu-
mattakaan sahkdverkon olemassaolon valt-
tamattomyydestd. Tarvitaan koordinaattori,
joka pitdd kokonaisuuden toimivana. Vaasan
Sahkolla on tulevaisuudessa paljon tekemista.

Energista syksyal!

BE

Hannu Linna

toimitusjohtaja




VEBICin johtaja haluaa Vaasasta energia-alan Mekan.

Pian taalla tehdaan

suuria keksintoja

Krish Sankaran ennustaa, ettd tulevaisuuden moottorit toimivat monilla erilaisilla polttoaineilla eiké niiden
tarvitse valttamatta olla nestemadisia.

W Teksti: Anne Kytold
Kuva: Mikko Lehtimaki

Vaasan uuden tutkimuskeskuksen VEBICin
johtaja Krish Sankaran haluaa, ettd Vaa-
sa tunnetaan muutaman vuoden kuluttua
eri puolilla maailmaa energiaosaamisen
ytimena.

Vaasaan tullaan, koska taalld tehdaan
Sankaranin visioissa mullistavia keksintd-
ja. Innovaatioita, jotka helpottavat ener-
gian tuotantoa ja varastointia. Parhaissa
tapauksissa keksinnot tekevat ympadris-
tostdmme myds puhtaamman.

— Suomi on kallis, kylma ja kaukana,
mutta aivan kuten Mekan pyhiinvaeltajat,
huippuosaajatkin ovat valmiita ndkemaan
vaivaa pddstdkseen Vaasaan edes kerran
elamdssaan, Sankaran visioi.

Intiassa syntynyt Sankaran on opis-
kellut ja tydskennellyt monissa maissa.
Kansainvilisista kontakteista on hyotya
VEBICille. Ensimmaiset yhteydet on otet-
tu jo Sveitsiin, Yhdysvaltoihin ja Italiaan.

Uusia tuotteita ja yrityksia
Perustutkimus ei riitd Sankaranille. On
tavoiteltava uusia, ennenndkemdttomid
ratkaisuja ja jalostettava ne myytdviksi
tuotteiksi. Uusia yrityksidkin Sankaran
tuuppaisi mielellaan liikkeelle.

— Energialaboratorioita on maailmas-
sa jo paljon. Meidan on tehtdvd asioita eri
tavalla kuin muut, Sankaran linjaa.

VEBICin toimintaa rahoittavien Vaasan
seudun energia-alan yritysten toiveita ja
tarpeita Sankaran kuuntelee tarkasti. Han
ymmartda, etteivat yritysten asiakkaat voi
odottaa vuosia uusia keksintoja, joten tar-
vitaan my0s olemassa olevien ratkaisujen
parantamista.

— Mutta ehkd voimme auttaa esimer-
kiksi Vaasan Sdhkod tekemdan jotakin
tdysin erilaista kuin tahdn asti, Sankaran
hahmottelee.

VEBIC Vaasa Energy Business Innovation Centre Energiateknologiaan keskittyvaa monitieteellista tutkimuskeskusta isannoi
Vaasan yliopisto. Vaasan Sahké on yksi tutkimuskeskuksen rahoittajista. VEBIC on osa Pohjoismaiden merkittavintd energia-

teknologiakeskittymda, EnergyVaasaa.
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Sa Ossa a Sa a ° Perusmaksu
Perusmaksu mahdollistaa sahkdverkon
Sahkon kayttajand maksat kuluttamastasi sahkoenergiasta ja sahkon toimivuuden 24 tuntia vuorokaudessa.
siirrosta. Siirtomaksuilla yllapidetaan ja kehitetaan sahkoverkkoja niin, A L|§ak5| se ka.ttaa.e5|merk|k5| sahkon-
ettd ne palvelevat paitsi kotitalouksia, myds yrityksid ja yhteiskunnan eri /] mittauksen ja asiakaspalvelun. -
L 4  Perusmaksun koko riippuu kotisi
toimintoja. ‘4
+4  pddsulakkeen koosta.
y
Vaasan Sdhkoverkon alueella sahkdnjakelun toimivuutta parannetaan ; Siirtomaksu
esimerkiksi muuttamalla ilmajohtoja maakaapeleiksi ja lisadmalld dlyd / o
verkkoon. Merkittava osa sahkolaskustasi muodostuu kuitenkin myos Maks"amallaa SIIFFOI.TIakﬁl...l”a‘
veroista — sdhkoverosta ja arvonlisdverosta sahkoverkkoa ylldpidetdan ja
J ’ kehitetdan. Myrskyjen aiheuttamat
tuhot korjataan ja sahkdélinjoja
kaapeloidaan maan suojiin. Ndin
varmistetaan sahkoéntoimitus
R paitsi sinun kotiisi, myds muualle
sahkansiirto % Sahko- ja yhteiskuntaan.
arvonlisdvero
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Sdhkoenergia sihkoverkkoyhtio maaraytyy

asuinpaikkasi mukaan.
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—
Sahkoveron nousu on ollut huima

Alle kymmenessa vuodessa sdhkdvero on ldhes kolminkertaistunut.
Lisdksi on nostettu arvonlisdveroa, mika on vaikuttanut myos sahkélaskun loppusummaan.

Sahkolammitteisen omakotitalon sahkolaskusta

Kerrostaloasukkaan sahkolaskusta
36 % muodostuu verosta.

31 % muodostuu verosta.
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Sita ei viela tiedetd, saadaanko sdhkoéautoja valmistavan Teslan akkutehdasta Vaasaan.
Auto kuitenkin tuli, ja rattiin istui hurjaan menoon tottunut drifting-kuljettaja Krisse Aalto.

Tesla tuli Vaasaan
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Vauhtia ja vaarallisia tilanteita. Teslan kiihtyvyys on huippuluokkaa.
KATSO VIDEO facebook.com/vaasansahko

W Teksti: Anne Kytola
Kuva: Mikko Lehtimaki

Musta S-malli odottaa Krisse Aaltoa Vaasan lentoken-
talld. Tesla on magneetti. Yksi jos toinenkin terminaalista
tulija kdy ihailemassa auton kiiltdvid linjoja ja mustaa si-
sustusta.

Tesla on harvinaista herkkua autovuokraamon tyonte-
kijoillekin. Tiskin takana olisi halukkaita kyytiintulijoita, ja
avaimet luovuttava virkailija toivoo Krissen ajavan natisti.
Antaisikohan han avaimia ollenkaan, jos tietdisi, etta Kris-
sen lempiharrastus on luistattaa autoja yli sadan kilometrin
tuntivauhdissa sivuluisuun?

Miesten maailma

Krisse Aalto on harrastanut Japanista lahtoisin olevaa
moottoriurheilulajia viitisen vuotta. Han on Suomen ainoa
naispuolinen drifting-kilpailija.

Driftingissa autoa ajetaan koko ajan sivuluisussa. Tuo-
marit arvioivat nopeutta, ajolinjaa ja luistokulmaa. Auton
on pysyttdva koko ajan sivuluisussa, ennalta maaratylla
ajolinjalla ja kulkea mahdollisimman kovaa, mutta myos
mahdollisimman jyrkassa luistokulmassa.

— Lajin taso Suomessa on kova. Juha Poytdlaakso
Seindjoelta ajoi juuri Euroopan mestariksi, Krisse kertoo.

Krisse pitdd omana parhaana suorituksenaan 15. sijaa
vuonna 2014 Virossa ajetussa kisassa. 45 ajajaa kilpaili Poh-
joismaiden mestaruudesta, ja Krisse oli kisan ainoa nainen.

Tana vuonna Krisse ei ole ehtinyt kilpailla kovin paljon,
koska hdn perusti 11 hevosen ratsutilan Laihialle.

— Olen osallistunut vain yksittdisiin kilpailuihin, mut-
ta ensi vuonna tavoitteena on ajaa kokonainen sarja, joko
SM- tai PM-sarja.

Hieno, hyva, kallis Tesla
Kiiltdvat ovenkahvat nousevat esiin Teslan kyljistd, kun
Krisse ldhestyy autoa.

— Minusta on ihanaa, kun auto tekee noin. Ikaan kuin
se tuntisi minut, vaikka avaimenhan se tietysti tunnistaa.

Ensivaikutelma Teslasta tiivistyy kolmeen sanaan: hieno,
hyvé, kallis!

Krisse on tutustunut ennakolta Teslan ohjeisiin, joten
han tietdd, ettei autoa tarvitse varsinaisesti kdynnistaa.
Kuljettaja vain istuu paikoilleen ja tyontaa vaihteen paalle.
Auto lahtee liikkeelle, kunhan avain on mukana autossa.

Kiihtyy, kiihtyy
Tesla lipuu tyylikkaasti tielle, ja kokeilemme ensin maan-
tieajoa.

— Yllattavan kova rengasmelu. Auto ei ole niin hiljainen
kuin ajattelin, Krisse kommentoi.

Mutta ajomukavuus on huippuluokkaa:

— Jamakan tuntuinen! Ajettavuus on tosi, tosi hyva. En
keksi mitdan huonoa sanottavaa.

Krisse pysdyttdd auton ja kysyy, kokeillaanko, miten
Tesla kiihtyy. Nopeasta kiihtyvyydestdhan auto erityisesti
tunnetaan.

Aion sanoa, ettd kokeillaan vaan, mutta en ehdi. Vau!
Lahdettiin jo! Teslalla ei todellakaan jd@ junnaamaan ris-
teyksiin. Mutta vaikka auto kiihtyy nopeasti, meno on
miellyttavaa.

Rengasmelu vaimenee, kun kurvaamme kaupungin ka-
duille. Tesla suoriutuu erinomaisesti myds nupukivikadusta.
Krisse ajaa mieluiten Sport-asetuksella, jossa auton ohjaus
on jaykin. Vaihtoehtoina olisivat my6s Standard ja Comfort.

— Comfortissa auton ohjaaminen on paljon kevyempaa,
mutta tykkaan siitd, ettd minulla on hyva tuntuma auton
renkaisiin, Krisse sanoo.

Voisiko Teslalla ajaa driftingia?

— Kylld tdman saisi sivuluisuun, kun ottaa luistoneston
pois. Mutta lajiin kuuluva moottorin melu ja polttoaineen
haju puuttuvat!

Sahkoauto, etenkin Tesla, kelpaisi kdyttoautoksi myos
Krisselle, vaikka hdn rakastaakin polttomoottoreiden muri-
naa. Toistaiseksi Suomen teilld on kuitenkin viela liian har-
vassa latauspisteitd Krissen tarpeisiin. Han ajaa vuodessa
50 000 - 60 000 kilometrid eri puolilla Suomea.

— Se on selvdd, etta sdahkoautojen maara kasvaa koko
ajan. Ne ovat tulevaisuuttal

Yha useampi valitsee sihkoauton

Trafin tilastojen mukaan Suomessa oli syyskuuhun men-
nessd ensirekisterdity 342 sahkdautoa. Tesloja niista oli 155
kappaletta. Viime vuonna sdhkdautoja ensirekisterditiin
223 ja edellisend vuonna 243.

Vaasa haluaa akkutehtaan

Kun Tesla julkisti perustavansa seuraavan suuren akkuteh-
taansa Eurooppaan, Vaasa ilmoittautui oitis kisaan. Vaasan
valtteja kilpailussa ovat muun muassa vahva energiaosaa-
minen — seudulla on yli 140 energia-alan yritystd — seka
Kaustisen litiumesiintymdn laheisyys.

Kuvat otettiin Vaasan lentoasemalla, joka tdnd vuonna
valittiin vuoden lentoasemaksi. Matkustajia lentoasemalla
oli viime vuonna ldhes 300 000. Toimitus kiittda lentoase-
man henkilokuntaa kuvausten mahdollistamisesta.

4 Drifting-ajaja Krisse Aalto hyppasi ensimmaisen kerran Teslan rattiin. Ajokokemus oli nautinnollinen.
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ASIAKASVISIITTI

Pohjanmaan rannikolla Korsnasissa toimii yksi Suomen suurimmista kosmetiikkayrityksista.
Dermoshopin tuotteet myydaan padosin yrityksen oman verkkokaupan kautta.

Posti tuo kotiin
kauneutta Korsnasista

Dermoshopin alku juontaa 1980-luvun alkuvuosiin,
kun Henry Backlundista tuli yrittdja. Aluksi han teki
likekumppaninsa kanssa bisnesta vaatetusalalla, mutta
kovasta tyostd huolimatta kauppa ei kdynyt toivotulla
tavalla.
Paremmat markkinat l6ytyivat hotelleista, joille Back-
lund ryhtyi myymaan shampoota ja saippuoita. Juuri niita
pikkuruisia pulloja, jotka odottavat yopyjdd hotellihuo-
; neessa. Dermoshop-konsernin ensimmainen osa, Guest
Comfort Qy, oli syntynyt.
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L — Verkkokaupan edellikaviji
—— Internet otti 1990-luvun alussa ensi askeliaan. Backlund
aavisti ilmion tarjoamat mahdollisuudet uudenlaisena ja-
kelukanavana ja laajensi toimintaa kuluttajatuotteisiin.
Asiakkaat paasivat klikkailemaan ostoskoriin ensimmaisia
Dermosil-tuotenimelld myytavia ihonhoitotuotteita yri-
tyksen verkkokaupasta jo vuonna 1996.

Tuotteita ei edelleenkd@dn voi ostaa muualta kuin verk-
kokaupasta tai tilaamalla Dermoshopista. Yritykselld on
omat verkkokaupat myds Ruotsissa, Virossa ja Vendjalla.

(1T P E =

Asiakas on osa yhteiséa

Dermoshop on onnistunut luomaan verkkokaupan ym-
pdrille jotakin sellaista, mistd toimitusjohtaja Backlund
ja markkinointijohtaja Ann-Sofie Strand ovat ylpeita.
Asiakkaat eivat pelkdstdan tilaa tuotteita: he ovat osa
Dermoshop-yhteisoa.

— Meilld on ehka Suomen vahvin yhteist verkossa,
Backlund kehuu.

Yhteisollisyys luodaan muun muassa silld, ettd Der-
= moshop kuuntelee asiakkaidensa toiveita kehittdessadan
' - t = - uusia tuotteita.

— Olemme juuri ottaneet esimerkiksi puolukkasham-
r =' “ poon takaisin tuotantoon, koska asiakkaat kaipasivat sitd,

Yli 400 tuotteen valikoimassa on ihonhoitotuotteita, meikkejd, ravintolisia Strand kertoo.
ja uutena myos kodin puhdistusaineita.
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,, Henry Backlund ja Ann-Sofie Strand arvioivat jopa
miljoonan ihmisen kayttavan Dermosil-tuotteita.




Tyytyvadisid asiakkaita saadaan myds pa-
nostamalla asiakaspalveluun. Kymmenkunta
asiakaspalvelijaa chattailee verkkokaupan
asiakkaiden kanssa ja vastailee sdhkdpos-
titse tai puhelimitse tuleviin kysymyksiin.
Henkilokohtaista palvelua saa arkisin ilta-
kymmeneen asti.

— Kysymyksid tulee laidasta laitaan,
mutta useimmiten ne koskevat omaa tila-
usta. Tama tyopdivd alkoi puhelulla, jossa
asiakas kaipasi pienempia muovipusseja,
asiakaspalvelija Birgitta Forth kertoo.

Kotimaista ja
ympadristoystavallista
Dermoshop tuo markkinoille uusia tuotteita
joka toinen kuukausi. Tuotekehitysta teh-
dddn Korsndsissd ja Helsingissd. Tuotteet
valmistetaan péddosin Pohjoismaissa, mutta
my6s muualla Euroopassa.

— Panostamme tuotekehitykseen, ja ensi
vuonna myyntiin on tulossa paljon uusia,
mielenkiintoisia tuotteita, Backlund sanoo.

10 nette 372017

Kotimaisuus on valtti, samoin ihoystaval-
listen — vdhan sadilontdaineita, parfyymeja ja
lisdaineita sisaltdvien — tuotteiden kehitta-
minen. Syyskuussa yritys lanseerasi uuden
Kaura-tuotesarjan, jonka raaka-aineet saa-
daan Suomesta.

Kasvava ja kansainvalistyva

Henry Backlund haluaa pitdd voimakkaasti
kasvaneen yrityksensa jatkossakin kasvuyri-
tyksend, vaikka alalle tulee koko ajan lisaa
kilpailijoita. Dermoshopin liikevaihto oli vii-
me vuonna 27,2 miljoonaa euroa.

— Olemme Suomen toiseksi tai kolman-
neksi suurin kosmetiikkayritys, Backlund
sanoo ja selailee tilastoja.

Viennin osuus liikevaihdosta on védhan yli
kymmenen prosenttia. Sana vienti saa Back-
lundin huokaamaan.

— Suomi on meille ykkdnen, mutta totta
kai haluamme edelleen myds kansainvalis-
tyd. Se ei vain ole kovin helppoa.

Noin kolmasosa vuoden
myynnista tehddan joulun alla,
jolloin Korsnasissé pakataan
joka pdiva noin 2 000 tilausta.
Pakkaamon tyontekijoilla
onkin edessddn vuoden
kiireisimmat viikot.

Ulkomailla menestyminen vaatii Back-
lundin mukaan sitd, ettd yritys tuntee asiak-
kaansa. Suomalaisten suosikkituotteet eivét
valttamattd myy ulkomailla. Verkkokauppa ei
myoskdan yksin riitd, vaan yrityksen on on-
nistuttava tekemddn brandistdan tunnettu.

Joskus liiketoimia hankaloittavat yrityk-
sestd rijppumattomat asiat. Viime aikoina
Backlund on etsinyt ratkaisua Vendja-pa-
kotteista johtuvaan ongelmaan.

Vendjdnkieliset tuoteselostukset on td-
han asti liimattu pakkauksiin Pietarissa, jos-
sa Dermoshopilla on varasto. Nyt Vendjan
viranomaiset vaativat, etta tarrat ovat jo
paikoillaan, kun paketit ylittavat rajan.

W Teksti: Anne Kytola
Kuvat: Mikko Lehtimaki



/

F

ette 372017 11

Dermoshop tuo markkinoille uusia tuotteita joka toinen kuukausi.



Roska onkin
arvotavaraa ...

Noin 400 000 ihmisen tuottamat jatteet muuttuvat sahkoksi ja ldmmoksi Westenergyn jét-
teenpolttolaitoksella.

Tuotantopaallikko Kai Alavillamo aloittaa tyopadivansa energisesti. Tand aamuna pyordn
matkamittariin kertyi 40 kilometrid, vaikka tydmatka on vain 9 kilometrid.

— Kierrettiin kavereiden kanssa pieni sakkokierros, Alavillamo myhdilee.

Westenergyn jatteenpolttolaitos toimii niin hienosti, ettd tuotantopaallikkoa myhailyttaa
tyopaikallakin.

— Laitoksen kdytettavyys on huippuluokkaa. Olemme polttaneet jatteita puolitoista vuotta
ilman suurempia seisokkeja. Se on iso saavutus, Alavillamo kehuu.

Ty P ——
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.'.‘ Vaatimukset jatteiden kierratyksesta kiristyvat tulevaisuudessa. Kai
Alavillamon mielestd se on hyva asia jatteenpolttolaitostenkin kannalta,
koska jatteen laatu paranee ja jatteistd saadaan irti enemman energiaa.
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Kaukolampoa

ympadristoystavallisesti

Jatteiden polttaminen Westenergylla alkoi viisi vuotta
sitten. Kaatopaikkajdte olikin yhtdkkia arvokasta ener-
giantuotannon raaka-ainetta.

Jatteiden ansiosta hiilen osuus Vaasan Sdahkon kau-
koldmmontuotannossa pieneni niin paljon, etta ratkaisu
valittiin vuonna 2013 osaksi Vuoden ilmastotekoa.

— Kaatopaikoilla jatteista vapautui ilmakehdan me-
taania, joka on ilmastolle hiilidioksidiakin haitallisempi
kaasu. Me saamme jo nyt 99 prosenttia palamisproses-
sin epapuhtauksista talteen, Alavillamo kertoo.

Jatteenpolttolaitosten paastorajat ovat tiukat, ja
Alavillamo ennakoi niiden vain tiukentuvan tulevaisuu-
dessa. Siksi Westenergyssd harkitaan parhaillaan savu-
kaasupesurin hankintaa.

— Kun savukaasupesuri taydentdisi nykyistd puh-
distuskalustoa, saisimme energiaakin talteen enemman.
Voisimme lisdtd kaukolammdontuotantoa jopa 25 pro-
senttia, Alavillamo laskeskelee.

Nain jite muuttuu energiaksi
Jateauto tyhjentaa jatteet bunkkeriin, jossa kahmari
sekoittaa ne. Murskain jauhaa suurikokoiset jatteet pie-
nemmiksi paloiksi. Jitemassa syotetdan syottosuppilon
kautta arinalle palamaan tuhannen asteen lampétilassa.
Palamisessa syntyvat savukaasut ohjataan kattilaan,
jossa niiden ldmpoenergia muuttuu hoyryksi. Hoyry
kuumennetaan 400 asteeseen ja ohjataan turbiiniin,
joka pyorittad séhkogeneraattoria. Ndin syntyy sahkoa.
Kun hoyryn sisdltamd lampdenergia siirretddn kauko-
lampoverkoston veteen, se muuttuu kaukoldmmaksi.

Westenergy Oy Ab

B Viiden kunnallisen jatehuoltoyhtion omistama Wes-
tenergy saa polttamansa jatteet padosin Kristiinan-
kaupungista Ylivieskaan ulottuvalta alueelta.

Westenergy tuottaa noin kolmasosan Vaasan Sah-
kon kaukoldammasta. Kesdkuukausina kaikki vaasa-
laisten ja mustasaarelaisten tarvitsema kaukolampo
on perdisin jatteistd.

Westenergylle tuodaan joka padivd keskimaarin
30 jateauton verran jatetta.

Eniten jatetta tulee kevdalld, kun ihmiset innostuvat

tekemdan kevdtsiivouksia. Viime vuonna energiaa
tehtiin 163 000 tonnista jatetta.

Lokakuun 28. pdiva Westenergylld on avoimet ovet.

Ks. lisatiedot www.westenergy.fi
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Dremelissa on iso tulostusalusta ja se on myos hyva, ettd laitteen sisélla on valot.
Kotitulostimeni kanssa joudun kayttémaan taskulamppua, Joachim Hégvég sanoo.




Testaajista on mielenkiintoista, ettd 3D-tulostimilla saa tulostettua esineitd, joissa on
oikeasti toimivia, mekaanisia osia. Kuvassa Dremelin tulostimella tehty rannekoru.

3D-tulostinten hinnat ovat viime vuosina laskeneet sitd vauhtia, ettd niiden ostamista kotiin voi jo harkita.
Jos kayttdjalla on intoa opetella uusia asioita, 3D-tulostimella voi tehda melkein mita vain.

Testissa 3D-tulostimet

B Teksti: Anne Kytola
Kuvat: Mikko Lehtimaki

Testiryhmdamme jdsenilld oli ennestdan ko-
kemusta 3D-tulostamisesta. Joachim Hog-
vig ja Juha Hartvik Abo Akademista seki
Tommi Siljamaki muotoilukeskus Muovas-
ta pyrkivat kuitenkin tarkastelemaan laitteita
ensikertalaisen silmin.

Joachimin testattavana oli 1 190 euroa
maksava Dremel 3D40 Idea Builder. Juha ko-
keili, miten toimii 499 euron hintainen Flash-
Forge Finder ja Tommi tulosti muoviesineita
vahdn yli 200 euroa maksavalla XYZ-printing
da Vinci miniMakerilla.

Dremel 3D40 Idea Builder
— Ammattimainen ulkondko

— Onpas iso ja siisti! Nayttdd ammattilai-
sen laitteelta, Joachim kuvailee ensivaikutel-
maa Dremelistd. Joachimin oma, kotiin puoli
vuotta sitten ostettu 3D-tulostin on kuulem-
ma paljon vaatimattomampi.

Joachim tutkii tyokseen Abo Akademin
Mediacityn Experience Lab -tutkimuslabo-
ratoriossa esimerkiksi sitd, miten helppoa ih-
misten on kayttaa erilaisia laitteita. Dremelin

pikaopas ei hdnen mielestddn ota kayttdjda
kovin hyvin huomioon.

— Monta tarkeda asiaa jaa kertomatta, ja
kayttdjdlle voi tulla epdvarma olo, toimiiko
hdn nyt oikein vai ei, Joachim arvostelee.

Itse laite toimii Joachimin mielesta hyvin,
ja siind on erinomainen naytto, joka neuvoo
kayttdjaa eri vaiheissa.

Joachim tulosti laitteella muun muassa
maljakon sekd pienista joustavista lenkeistd
koostuvan rannekkeen. Maljakon malli tuli
laitteen mukana. Rannekkeen mallin Joachim
latasi netistd.

FlashForge Finder
- Helppokadyttoinen
Juha Hartvik kouluttaa ruotsinkielisid ka-
sityonopettajia Abo Akademissa ja on har-
joitellut 3D-tulostusta ndiden tulevien ka-
sityon- ja luokanopettajien kanssa jo jonkin
aikaa.

3D-tulostaminen sopii Juhan mielesta
hyvin peruskoulun uuteen opetussuunnitel-
maan, jossa korostetaan monimateriaalisuut-

ta ja sitd, ettd kaikilla on oikeus oppia kaytta-
maan kaikenlaisia kdsityon materiaaleja.

— 3D-tulostus rikkoo raja-aitoja, koska
sitd voi kdyttad yhtd hyvin tekstiilitdissa kuin
esimerkiksi puu- ja metallitdissa.

FlashForge Finder toimi Juhan mielesta
varsin mallikkaasti. Valittavissa oleva tulos-
tuslaatu on verrattavissa kalliimpien tulosti-
mien laatuun.

Opettajan nakokulmasta katsottuna kayt-
tooppaasta on jadnyt pois kaikkein olennaisin
tieto: mita 3D-tulostimella voi tehda ja mikd
on sen toimintaperiaate.

Juha kaipasi oppaaseen tietoa myds siitd,
miten konetta huolletaan ja mitd tehdadan
ongelmatilanteissa.

— Kokemus on osoittanut, ettd varsin-
kin tulostuspddtd on pddstava silloin talldin
huoltamaan.
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KATSO VIDEO facebook.com/vaasansahko

~ \ @ @ Nd&in 3D-tulostus onnistui.

XYZ-printing, da Vinci miniMaker

- Hyva hinta-laatusuhde

Muovan muotoilija Tommi Siljamaki ei odottanut edul-
liselta koneelta kovin paljon, mutta punainen 3D-tu-
lostin yllatti hdanet myonteisesti.

— Hinta-laatusuhde oli todella hyva. Luulin, ettd
tulostusjalki olisi ollut karkeampaa, mutta yllatyin po-
sitiivisesti.

Koneen kayttoonotto ja kdyttaminen oli Tommista
kohtuullisen yksinkertaista, vaikka ohjekirjan neuvot
eivdt olleet kovin tarkkoja.

Tulostinta ohjataan tietokoneelta ohjelmistolla,
joka ladataan netistd. Ohjelmisto voisi Tommista ker-
toa, jos koneen kdytdssa tapahtuu jokin virhe. Nyt
tulostus vain pysdhtyy, ja kdyttdjdn on itse pddtelta-
vd, mikd meni vikaan. Ohjelmistossa ei mydskddn ole
tyokaluja, joilla voisi suunnitella omia malleja.

Netti neuvoo eteenpdin

3D-tulostin sopii Joachimin, Juhan ja Tommin mielesta
sellaiselle ihmiselle, joka on kiinnostunut oppimaan
uusia asioita. Tulostamisessa tulee takuuvarmasti
eteen ongelmia, mutta ne saa kylla ratkaistua.

— Minusta puolet ndiden koneiden hauskuudesta
on juuri ongelmissa. On kiva ottaa selvdd, mitdhan nyt
oikein tapahtui, kun kone teki ndin. Netti on pullol-
laan tietoa. Pitdd vain googlata ja ajatella loogisesti,
Joachim sanoo.

Mista ideoita?

Alkuun pddsee laitteen mukana tulevilla malleilla.
Lisda malleja voi ladata internetistd, esimerkiksi si-
vustoilta Thingiverse.com ja Youmagine.com. Netista
I6ytyy my6s ohjelmistoja, joiden avulla voi suunnitella
omia malleja.

FDM ja PLA

3D-tulosteita voidaan tulostaa eri tekniikoilla. Kotitu-
lostimissa kadytetyin tekniikka on FDM, Fused Deposi-
tion Modeling, jossa malli rakennetaan kuumentamalla
ja puristamalla muovia kerroksittain.

Kaikissa Nette-testin 3D-tulostimissa tulostamiseen
kdytetdan PLA-muovilankaa. Poly Lactic Acid -muovi
on perdisin maissitarkkelyksestd. Se on ymparisto-
ystavallinen ja biohajoava.

4 Juha Hartvikin mielestd on hyvd, jos nuoret oppivat jo koulussa
3D-tulostamista, koska se on tulevaisuuden ala, joka tulee
tarjoamaan monelle tyota.

Testin halvin laite sopii Tommi Siljamden mielesta hyvin kotiin,
koska se on helppokayttdinen ja kompaktin kokoinen. Myos
viimeistelty ulkondkd saa kiitosta muotoilijalta.
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Dremel 3D40 FlashForge XYZ-printing,
Idea Builder Finder da Vinci miniMaker
Hinta 1 190 euroa Motonet 499 euroa Clas Ohlson 219,95 euroa cdon.com
Suurin tulostustilavuus 255 x 155 x 170 mm 140 x 140 x 140 mm 150 x 150 x 150 mm
Tulostusnauha Dremelin PLA-nauha PLA-nauha XYZ-Printingin PLA-nauha
USB-liitanta Kyl Kyl Kylla
Wifi Kylla Kyl Kylla
Kosketusnaytto Kylla Kylla Ei
Paino 16 kg 11,5 kg 8 kg
Plussat + Kayttokielen voi valita. + Pikaopas ohjaa hyvin kayttdonottoon. + Viimeistelty ulkonaka.
+ Tulostusalue on iso ja valaistu. + Tulostusalustan sadtaminen oikeaan + Tulostusalusta on saddetty valmiiksi
+ Tulostin on hiljainen. korkeuteen on helppoa. oikeaan korkeuteen.
+ Tulostuslaadun voi valita. + Hyva hinta-laatusuhde.
Miinukset —Tulostusalue ei ole lammitettdva. —Tulostusalue ei ole lammitettéva. — Tulostusalue ei ole lammitettdva.
—Tulostimessa saa kdyttad vain Dremelin — Tulostuspaan puhdistus ja huolto on — Ohjelma ei kerro, paljonko tulostusaikaa
omaa PLA-lankaa. hankalaa. on jdljella.
— Pikaoppaassa ei kerrota kaikkia tarkeitd =~ — Kadyttdoppaasta puuttuu perustietoja. — Tulostimessa saa kayttda vain XYZ-
tietoja. printingin PLA-lankaa.

#valoaeldmaan #vaasansihko (»]
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Vaasan Sahko kutsuu tana syksyna kaikki
Suomen alakoululaiset pohtimaan nerokkaita

energiansaastokeinoja!

Nyt kannattaa hieroa aivonystyroitd ja keksid, miten sinun luokkasi
voisi sddstdd energiaa. Palkitsemme kolme nokkelinta ideaa Nette-
testin 3D-tulostimilla. Taman lisaksi arvomme kaikkien osallistuneiden
koululuokkien kesken yllatyspalkintoja.

Katso kilpailuohjeet ja lisatiedot siitd, miten sinun luokkasi voi
osallistua: facebook.com/energiakisa.

e Kilpailu kdaynnistyy maanantaina 9.10.




Vihrea vei voiton
I I N&in Vaasan Sahkd Oy:n myymd sahko jakautui vuonna 2016
energialdhteittdin:
10{11215]00, 339
(0]
35% %

. fossiiliset
uusiutuvat energialahteet
energialdhteet

Mika maksaa?

Mika on kotisi sahkdsyoppd? Anna SahkdTohtorin selvittdd, mi-
ten sahkonkaytto jakautuu. -> vaasansahko.fi/sahkotohtori

LUKIJAPALAUTE
Myydyn sdhkén hiilidioksidin ominaispddstot olivat 204 g/kWh.

N tt t t Uusiutuvat energialdhteet muodostivat suurimman osan kéyte-
e e e S a a tyista lahteistd 35 %:n osuudellaan. Myydyn sahkdn tuottamises-
sa syntyi kdytettyd ydinpolttoainetta 0,8 mg/kWh. Uusiutuvilla

energialdhteilld tuotetusta sahkostd 1,9 prosenttiyksikkda myytiin
ymparistdsahkona.

32 %

ydinvoima

Lehden ylivoimaisesti suosituin juttusarja.

- Varaudu “™N
<\ kaiken varalta

Kesalla ukkonen ja kaivutyot, syksylla myrskyt, talvella lumi.
Siind ovat tyypillisia sdahkokatkojen aiheuttajia. Varaudu ainakin nailla:

TASKULAMPPU KYNTTILOITA POLTTOPUITA, jos KATEISTA VETTA

+ TULITIKKUJA talossasi on tulisija RAHAA
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Nette-lehden 2/2017 ristikon ratkaisun ldhetti 229 lukijaa.
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VAASAN SAHKO
VASA ELEKTRISKA

Juhlistamme 125-vuotista taivaltamme ja arvomme

Tesla-sahkoauton kuukaudeksi asiakkaamme kayttoon.
Osallistu arvontaan Online-palvelussa osoitteessa
online.vaasansahko.fi.

Voittaja voi noutaa auton lahimmasta Sixt Autovuokraamosta 30.8.2018 mennessa.
Vaasan Sahko maksaa auton vuokran 30 vuorokauden ajalta, muista mahdollisista
kuluista voittaja vastaa itse. Kilpailuaika: 2.10.-31.12.2017. Voittajalle ilmoitetaan
henkilokohtaisesti. Osallistuminen vaatii voimassa olevan ajokortin. Voittoa ei voi
luovuttaa eteenpain. Arvontasdaannot: vaasansahko.fi/saannot.

#valoaeldmdan #vaasansahko n B



