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SYNPUNKTEN

Att skapa en
wow=-upplevelse

KUNDUPPLEVELSE. Det ir ett ord som man inte kan undga att st6-
ta pa idag nar det ar tal om foretag som vill utveckla sin verksam-
het. Nar jag nyligen flyttade fran bankvarlden till energibranschen
dndrades malsattningen fran "utmarkt och o6vertraffbar kund-
upplevelse” till "branschens bdsta kundupplevelse”. Varfor i all
varlden har den blivit dagens trendterm? For att det ar vad alla
foretag vill ge sina kunder, en wow-upplevelse. Det vill vi med.
Vad innebar det da? Det kan vara olika saker for olika manniskor.
For mig ar det forst och framst latthet, att jag sjalv kan valja hur,
var och ndr jag skoter mina arenden. Det kan ocksa vara nagonting
helt nytt, ndgot som jag inte har kommit att tanka pa, nagot som
overraskar mig pa ett positivt sitt. Ofta dr det i hog grad fraga om
en kinsla.

Nyligen blev det aktuellt att skaffa luftvirmepump till
sommarstugan. Viktigast for mig var da att det skulle vara enkelt.
Att jag inte skulle behova beméda mig alltfér mycket. Lattast hade
det varit att ringa mitt eget trygga energibolag och bestélla en
nyckelfardig installation. Installation av luftvirmepumpar ingar
dock inte i utbudet, sa jag fick hora mig fér i de sociala medierna.
Pa Facebook hittade jag till slut en bra och palitlig installator, och
inom en vecka satt luftvirmepumpen pa plats. Dessutom kan jag
nu styra temperaturen med min mobil. Helt toppen! Det gav mig
en wow-upplevelse.

Energibranschen och elbolagen ar inne i en brytningstid,
och utveckling av kundupplevelsen ar viktigt for alla. Vad man
upplever idag dr det man forvéntar sig i morgon, heter det. Darfor
ar byggandet av kundupplevelsen en kontinuerlig process. I mitt
arbete far jag vara med och skapa olika, ocksa helt nya tjanster
och l6sningar, som vi hoppas ska bli en del av vara kunders
wow-upplevelse. Jag ar glad 6ver att fa vara med pa den resan.

Ha en mysig host!

Lena Lainio
kundtjanstchef
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Hoppa upp pa
en elhoj!

Text ELLA PESONEN
Bild RMK VEHICLE CORPORATION

ELBILAR AR PA STARK FRAMMARSCH,
och nu féljer elmotorcyklarna efter.

Ute i varlden finns flera tillverkare av
elhojar, till exempel marknadsledaren Zero.
Aven Harley-Davidson &r pé vég med sin
Idnge vantade forsta elmodell.

Elmotorcyklar tillverkas ocksé i Finland.
Féretaget RMK Vehicle Corporation féddes
fér ndgra &r sedan nér Abobon Teemu
Saukkio byggde sin egen motorcykel.

"Jag var redan som barn sddan att
nér jag fick fingrarna pd en ny sak ville
jag pilla isér den och satta ihop den igen.
Nar jag fyllde 15 riktades mitt intresse mot
mopeder”, berdttar Saukkio, som dar huvud-
planerare i foretaget.

Motorcykeln han byggt &r den férsta
elmotorcykel som ar tillverkad och regist-
rerad i Finland. Utifrén den utvecklade
Saukkio tillsammans med sina kolleger

| FRAMTIDEN

den eldréda prototypen till RMK E2
som presenterades for allmdnheten pé
MP-mdssan i Helsingfors i februari.

Mottagandet har varit entusiastiskt,
bdde hemma och i utlandet.

"Mdnga har férundrat sig 6ver om det
verkligen &r sant att den finns.”

Prototyperna till elmotorcyklarna
framstdlls i Abo, och en produktionslinje i
Seindjoki finns i planerna. Priset for en el-
hoj landar pd runt 25 000 euro, och tiotals
férhandsbestéliningar har redan kommit in.

E2-elmotorcykelns trumf ar miljo-
vanligheten, men den har dven manga
andra plus.

"Den &r en bra motorcykel samman-
taget: den ser bra ut, den har lang rdck-
vidd och bra motoreffekt. Och man slipper
byta olja."

De finsktillverkade elmotorcyklarna kan
ses i trafiken senast ndsta ar, men i Abo
kan du se en redan nu, nar Saukkio aker
och handlar.




Text TERHI HAUTAMAKI
Bilder HELI BLRFIELD, LINDA BAARMAN, MIKKO LEHTIMRK_I

dr vi mer

Gemenskapen mellan bybor eller
slaktingar har delvis tynat bort under
tidens lopp. Langtan efter samhorighet och
att gora saker tillsammans har dnda inte
forsvunnit. Den moderna gemenskapen
kanske varar bara en stund, dger ofta rum
virtuellt eller forenar manniskor som
delar samma intresse men lever langt
borta fran varandra. Vi vill ha gemenskap
for att den ar bra for oss och varlden.




Yhteismaa, som organiserar
gemenskapsprojekt, ordnar

bl.a. evenemanget Middag under
himlen som har spridit sig fran
Helsingfors uti vdrlden.




# finnishyourdime

elsingforsbon Pauliina Seppala

upptackte gemenskapens kraft av

en slump.

Seppdla arbetade tidigare som

forskare och journalist. Nar det kom
en stor mangd asyls6kande till Finland grundade
hon ar 2009 gruppen Refugee Hospitality Club pa
Facebook for positiva méten mellan asylsokande
och bofasta. Det blev borjan till en folkrorelse.

Aven atervinningsjippot Stiddagen (Siivous-
paiva) foddes ur ett enda Facebook-inldgg. Sedan
har det spridits till tiotals stader. P4 Staddagen
omvandlas gator, gardar och parker till lopp-
marknader dir vem som helst kan silja sina
prylar. Forsdljningsstallena ar utmarkta
pa evenemangskartan.

Ocksa aktionen "Inga lekpengar” (Ei leikki-
rahaa), som kampade for battre 16ner f6r
smabarnspedagoger, fick sin bérjan i en Face-
book-grupp som Seppald grundade.

De sociala medierna ir en motor och ett
viktigt verktyg for den nya samhorigheten. Enligt
Seppald géller det att vaga chansa om man vill
fa manniskor att engagera sig.

”Man kastar fram en idé och ser om nigon
nappar pa den eller inte. Man kan aldrig veta vad
det ar som folk tar till sig och som far snébollen
irullning”

Manga upplever att var tid ar hektisk och in-
dividualistisk och saknar samhérighet. Seppala
insdg att folk behover hjalp pa traven att gora
saker tillsammans: det ska till en ny sorts atmos-
far som sporrar till det.

Ar 2012 gick Seppild samman med tva
andra personer for att grunda ideella féreningen
Yhteismaa, som planerar och genomfér socialt
meningsfulla projekt, evenemang och tjanster.
Samma aktorer driver grasrotsfinansierings-
tjdnsten Mesenaatti.

Idag ar Yhteismaa och Mesenaatti heltidsjobb
for Seppald. Foreningen Yhteismaa drivs av
tre personer och finansieras genom stipendier,
foretagssamarbete och grasrotsfinansiering.
Mesenaatti daremot dr ett foretag som drivs
med forsaljningsintakter.

”Staddagen var med om att skapa en kultur
for gemensamt handlande, tolerans och nyttjan-
de av det offentliga utrymmet, tanken att det gar
att gora sa hdr, att vi kan hitta pa saker sjalva.”

Finldndarna vdljer sitt sdllskap

Yhteismaa organiserar varje var evenemang-
et Middag under himlen, som samlar folk till
att dta middag pa géardar, torg, trottoarer och i

parker tillsammans med vdnner, grannar och
vilt frimmande manniskor. Idén har spridit sig
fran Finland till bland annat Sankt Petersburg,
Buenos Aires och Washington.

Seppald har aven varit med om att starta
tjansten Nappi Naapuri. Det ar en virtuell Fin-
landskarta dér folk kan métas som i en by forr
i virlden. Genom tjansten kan man s6ka och
erbjuda hjalp med till exempel barnpassning
eller hemsysslor.

Seppala tycker att det finns ett klart intresse
for att gora saker tillsammans, men i praktiken
ar finlindarna lite f6rsiktiga med att ga med i till
exempel grannskapsprojekt.

"Folk ar radda fér att om man gor nagonting
frivilligt far man genast bara bordan fér det hela.
Vi behéver mer en kultur av enkelt samarbete,
dar det inte beho6vs projektledare.”

En utmaning i grannskapsprojekt tycker
Seppdld ar att finlandarna ofta ar noga med sitt
sallskap. Manga ar forst forsiktiga med att inlata
sig i nagot, men ndr de gar in for nagot sa ar de
starkt engagerade.

Avsikten med Nappi Naapuri dr att gora det
normalt att be om hjélp, sdger Seppala. Det har
bidragit till méten mellan dldre och barnfamiljer
som bor i samma grannskap, vilket ger 6msesidig
gladje och nytta.

Primus motorer behovs

Pauliina Seppala 6nskar att allt fler saker i
samhallet hiande pa grasrotsniva och att folk tog
initiativ sjdlva.

”Att problemlosningen utgick ifran
manniskor och grupper och den offentliga sek-
torn sedan ryckte ut med en hjalpande hand.”

Yhteismaa vill inte gora allt fardigt, utan
utveckla plattformar och en infrastruktur sa att
folk kan gora saker tillsammans. Nir manniskor
mots och lar kdnna varandra borjar de skapa nya
sdtt att agera sjalva.

”Ofta ar det bra att det finns en eller flera
primus motorer i verksamheten. Men vi vill
nddvandigtvis inte vara det, utan skapa verktyg
for de som ar det.”

Seppald har markt att man inte ska ta en
alltfor stor roll ndr det géller att bolla med idéer
och aktivera folk, eller att agera organisator
alltfor tidigt.

"Da kan de andra uppleva att deras insats
eller kompetens inte behovs. Det ar battre att
man later ett kreativt kaos rada i borjan dar tio-
tals manniskor borjar bygga nagot nytt tillsam-
mans. Sedan gar nagra in for det helhjartat.”



Fér Pauliina Seppald%r de

sociala medierna‘ett wiktigt
verktyg for a{t by H;p‘
en gemenskap. Exéfnpelvis
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TEMA

tankar om
den moderna
gemenskapen

Vi soker gemenskaper
som kinns egna.

orr i tiden utvecklades en gemenskap
mellan manniskor som bodde nara
varandra. Idag kan var och en soka
sin egen gemenskap var helst i varlden.
P4 natet triffas saval spelentusiaster som
smainvesterare eller manniskor som drab-
bats av samma sjukdom.

Kinslan av gemenskap ar dock densam-
ma som forr. Den bestar av en delad tro
pa att tillhorighet till just gruppen i fraga
hjalper till att fylla ett behov.

”Ocksa pa webben baserar det sig pa att
gemenskapen fyller ett viktigt behov och
ar tillrackligt betydelsefull”, siger gemen-
skapsforskaren Miia Kosonen, som arbetar
som projektledare vid Syddstra Finlands
yrkeshagskola.

Allt utgar fran vaxelverkan och for-
troende.

“Rutiner som upprepar sig ar ocksa vikti-
ga. Det gar inte att bygga upp en gemenskap
om vaxelverkan &r kaotisk och ingen vet
vad som ska hdnda harnast.”

I virtuella gemenskaper spelar delade
forestallningar en framhévd roll. Redan
mycket diskreta antydningar bidrar till
en uppfattning om gruppmedlemmar och
stereotypa bilder om "de andra” langt innan
en egentlig bekantskap uppstar.

"Forskare pratar om ett sa kallat snabbt
fortroende. Det gor det mojligt att komma
igang med umganget.”

e Gemenskaper kan vara tillfilliga.

r 2014 uppstod ett fenomen som hette nodkaffe (hatikahvit) och

som spred sig snabbt i mammagrupper pa Facebook. Det var ett

kodord med vilket utmattade mammor kunde tillkalla varandra f6r
att fa hjalp nar de behovde stod. Bakgrunden till fenomenet var tragiska
familjemord som fick folk att fraga sig hur man skulle kunna hjalpa uttrot-
tade mammor. S& smaningom kom nodkaffe ocksa att betyda vanligt stod
ivardagen som vi alla behover da och da.

Nodkaffe ar ett exempel pa dagens tillfilliga gemenskap. Alla gemenska-
per dr inte arslanga forbindelser, utan de kan vara kortvariga projekt har
och nu. En sadan gemenskap kan ocksa vara dkta och verklig om den faktor
som forenar parterna kanns tillrackligt meningsfull, tycker Miia Kosonen.

”En tillfallig gemenskap kan uppstd nar folk ater middag ihop eller gar
samman for att raidda en byskola, men ocksd nar man studerar. Det kan

ganska snabbt uppsta en tit samhorighet exempelvis kring en kurs.”

e Vi har manga parallella
gemenskaper.

11t fler manniskor har ett jobb dar de vixlar mellan olika
arbetsgemenskaper beroende pa projekt eller uppdragsgivare.
Man kan ocksa inga i flera gemenskaper bade virtuellt och
i sitt eget bostadsomrade pa fritiden.
“Dagens gemenskap har olika bestandsdelar. Vid sidan av tata
gemenskaper finns det mindre fasta och ytligare gemenskaper.”
Enligt Kosonen kan breda, ytliga gemenskaper pa sociala medier
vara ett slags 6vergangsfas. Ursprungligen var nitgemenskaper min-
dre stammar, kamratgrupper och subkulturer, och utvecklingen gar
fran allas gemensamma sociala medier ater mot mindre stammar,
tror Kosonen.
"Det ar vad folk langtar efter: deras egen trygga sandlada. Inte en
Facebookgrupp dar man ska ropa bland 20 000 andra.”

viTolL04
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gor dig lycklig
GENOM VOLONTARARBETE
kan man hjilpa sina med-
madinniskor, men man tjanar
ocksa sjalv pa att gora saker
tillsammans.

Det finska forskningsprojek-
tet Generationskedjan, dir man
fokuserar pa efterkrigsgenera-
tionen och deras barn, har visat
att de som deltar i volontar-
arbete ar lyckligare an de som
inte gor det.

Lyckan av gemensamt
arbete forstirks av sociala re-
lationer och eventuellt d&ven av
att volontdrarbetet dr offentligt
och synligt.

I en omfattande brittisk
undersékning kom man fram
till att volontararbetets positiva
effekter pa den psykiska hilsan
blir synliga fran 40 ars alder
och uppat.

Amerikanska forskare i
sin tur har markt att en lagre
socioekonomisk stillning
ar forknippad med en ligre
lyckoniva hos de som inte
gor volontararbete. De som
volontdrarbetar dr diremot lika
lyckliga sinsemellan oavsett
socioekonomisk stdllning.

Kalla: Antti O. Tanskanen,

Mirkka Danielsbacka: Ovatko
vapaaehtoisty6 ja hyvdntekevdai-
syys yhteydessd onnellisuuteen?
Yhteiskuntapolitiikka 80 (2015):5.

Hitta ditt eget
volontararbete!

hiiop100.fi
vapaaehtoistyo.fi
vapaaehtoiseksi.fi

Alli lkonen &r en talko-ldgerveteran. Hennes fdrskaste ldgerminne &r fran Hangd dér hon réjde
upp stranden pd Tulludden under ledning av WWF:s naturskyddsexpert Teemu Niinimaki.

Volontdrarbete skapar

vi-anda

1li Ikonen fran Helsingfors

har deltagit i WWF Finlands

talkoldger i 15 ar. Under den
tiden har hon hunnit se en lang rad
orter frin Utsjoki till Abo skirgard.

I ar holls lagret pa Tulludden i
Hango. Dar finns ett dynomrade med
45 utrotningshotade och nira hotade
arter. Ligerdeltagarna gjorde en insats
for naturvarden genom att minska éver-
godningen bland annat genom att gallra
tallbestandet pa omradet.

”Ett talkoldger ar en helhetsupplevel-
se. Dagens jobb och dven naturskydd ar
ofta ganska abstrakta saker. Hir ser man
sina handers verk med en gang. En vecka
pa faltet med lagerkompisar ar mycket
intensiv. D glommer man allt annat.”

Ikonen tycker att det ar trevligt att
gora naturvardsarbete tillsammans. Da
far man mycket gjort pa en kort tid. Nar
man har tydliga mal och goda instruktio-
ner ar det latt att uppbygga en vi-anda.

“Lagerdeltagarna ar manniskor som
dr intresserade av samma saker men

som man inte noédvandigtvis annars
skulle traffa i vardagen.”

Finldndarna dr ivriga volontar-
arbetare. Efterfragan pa volontararbete
vaxer hela tiden, siger WWEF:s natur-
skyddsexpert Teemu Niinimaki. Exem-
pelvis blir WWE:s talkolager, som har
organiserats sedan 1977, idag full-
bokade pa ndgra timmar.

"Den storsta skillnaden ar att forr var
vi en mindre grupp, men nu ir det en
valdig massa folk som vill delta.”

Arbeten pa talkoldgren dr relativt
enkla uppgifter som inte kraver for-
handskunskaper. En viss latthet ar
just det som tilltalar manga volontar-
arbetare: man kan utféra konkreta, val
instruerade arbeten och njuta av frilufts-
livet, och allt ar fardigt organiserat.

”Har kan man stinga av hjarnan. Har
finns arbetsledning, lagerkock, verktyg
och allt annat. Det &r som att satta sig
vid dukat bord. Deltagarna betalar bara
for sina resor” m
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Trender inom
den moderna
gemenskapen

HACKATON | Ett trendigt satt att
|16sa affarsmdssiga eller sam-
halleliga problem &r att bjuda in
experter till ett evenemang dar
de jobbar ihop i ett eller tvé dygn.
Ofta &r |6sningarna digitala, men
nufértiden kan ett hackaton ha
|6sningar pd vilket problem som
helst. Hackatons organiseras av
universitet, féretag, kommuner,
féreningar m.m.

MEETUP | Mdnniskor som ar
intresserade av samma saker kan
|Gtt hitta varandra pd ndtet och
Gven ordna méten i det verkliga
livet. D& kan de likasinnade tréffas
utan att férbinda sig till Idngvariga
hobbygrupper och utan behov av
en fdrdig organisation eller eta-
blerad arrangér. Onlinetjdansten
Meetup &r en av de mest kdnda
globala kanaler med vilka man kan
samla ihop mdnniskor som bor pd
samma omrdde kring ett tema.

MATANDELSLAG | Ett matan-
delslag ar ett satt att skaffa
ndrodlad mat, men samtidigt

ar det en gemenskapsaktivitet
som ger glddje i sig. Andelslaget
finansierar odlingen med skdrde-
avgifter som medlemmarna
betalar. Det mesta arbetet utfors
av yrkesfolk, men Gven medlem-
marna utfér en avtalad mangd
talkoarbete pd dkrarna.

YES IN MY BACKYARD | NIMBY,
"not in my backyard”, dr ett
uttryck for negativ lokalpatrio-
tism som motsdtter sig oonskade
férandringar i ens bostadsomréde.
En motsats till det &r tankesattet
"yes in my backyard" eller YIMBY,
som syftar till att skapa en Sppen
atmosfdr mellan stadsborna och
férebygga sociala problem. | USA
ar YIMBY-rérelsen framst fokuse-
rad pé produktion av férmdnliga
bostdder, medan termen i Finland
ofta avser sammanférande av till
exempel asylsékande och lokal-
befolkning.
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Coworking - att jobba
ensam tillsammans

DET BLIR ALLT VANLIGARE med distansarbete, egenféretagande
och snuttjobb. Andd ldngtar manga efter en arbetsgemenskap.
P& flera hall i Finland har det uppstatt coworkingkontor dér
frilansare, egenféretagare och sma firmor arbetar under samma
tak och far en kdnsla av samhérighet. | ett coworkingkontor kan
man hyra en arbetsplats eller ett rum fér en kort tid eller per-
manent. De gemensamma faciliteterna kan omfatta métesrum,
restaurang, skrivare eller méjlighet till yoga eller natverkstraffar.
Mdnga moderna arbetstagare har tvé olika arbetsgemen-
skaper: kollegor som man jobbar med i samma projekt, ofta p&
distans, och de som jobbar pd samma delade arbetsplats och som
man bollar idéer med pé kafferasten. Delade arbetsplatser finns
att séka pd& coworkingkontor, pd Mushrooming.fi eller i gruppen

Mushrooming p& Facebook.

Varfor lonar sig
gemenskap?

FORR | VARLDEN var gemen-
skapen en sjalvklarhet: man
var tvungen att komma 6verens
med sliktingarna och dra sitt
stra till stacken vid byns talkon.
Den traditionella sammanhall-
ningen och de gamla banden
har pa manga orter blivit
forsvagade, darfor ar gemen-
skapen nagot som man aktivt
forsoker ateruppliva.

Gemenskapen har dven
andra mal an sjalva resul-
tatet fran det gemensamma
handlandet. Till exempel det
populidra fenomenet plogging
ar ett evenemang dar man
kombinerar jogging och skrap-
plockning, fysisk traning och
gemensam aktion for att snygga
upp miljén.

Det finns en lang rad
undersokningar som visar
att engagemang och sociala
relationer forbattrar halsan och
valbefinnandet och forebygger
utanforskap. Starka sociala
relationer ar forknippade med
en kansla av fértroende, som
ar viktig for att samhallet ska

kunna fungera och méanniskor-
na ska kidnna sig trygga i sina
bostadsomraden.

Exempelvis var ett av de
centrala resultaten i projektet
ASUVA, som statsradets kansli
finansierade varen 2017, att
vélbefinnandet och livskvali-
teten i bostadsomraden 6kar
ndr samhorigheten bland
invanarna och olika former f6r
gemenskapsboende framjas.
Tidigare har internationella
undersokningar kommit till
samma slutsats.

Aven om gemenskap nu
ar nagot som efterstravas
uppstar inte samhorighet med
tvang. Forskare Miia Kosonen
tycker att folk ar bendgna att se
gemenskaper dven dar de inte
finns: vilket diskussionsforum
som helst ar inte en gemen-
skap. Det har aldrig varit latt
att bygga en gemenskap, och
det ar det inte heller idag.

"Uppkomsten av en gemen-
skap kraver en stor mangd mo-
ten, tid och garningar - och ofta
ocksa lyckliga tillfalligheter.”




Byaktivister

Skﬂpdl’ gemensamma

aktiviteter

Aven om det gemensamma engagemanget i grannskapet har
falnat &r det méjligt att hitta gléden igen. Jari Hovila fran Seindjoki
uppmuntrar till gemensamma aktiviteter. De ger glédje till alla.

alkosaari i Seindjoki ar en av
H Finlands barnrikaste byar

med tanke pd invanarantalet.
Byn har cirka 250 hushall och tidigare
fanns dar ocksa en livlig byaverksam-
het, men i borjan av 2000-talet tynade
den bort.

Ar 2016 borjade en grupp foraldrar
som hade barn i samma skolklass ater-
uppliva det gemensamma agerandet.
Tva av dem, Jari Hovila och Ari Nieme-
14, satte igang att organisera barnjippot
Muksurieha med redskapsbana och
ponnyridning.

Numera haller Niemeld ordférande-
klubban i Halkosaari byférening och
Hovila ér vice ordférande och kassor.
Vid sidan av att ordna barnevenemang
har féreningen byggt en skateboardpark

och en frisbeegolfbana. Nésta projekt ar
en minigolfbana.

"Tanken ar att man inte alltid ska
behéva dka till centrum, utan att det
finns olika saker att gora i den egna byn
ocksd”, sager Niemela.

Foreningen haller varje ar ett stort
lotteri. Skoleleverna knackar dérr och
sdljer lotter, och intdkterna gar till
klassresor. Byforeningen stoder ocksa
daghemmets utflykter.

ari Hovila vill uppmuntra dem
J som Onskar mer gemensamma

aktiviteter i sitt bostadsomrade
att sitta tanken i verket. Man kan borja
med en liten kompisgrupp. Det l6nar sig

ocksd att modigt fraga féretag om de vill
bli sponsorer.

jari Hovila och Ari
Niemeld (i mitten)
organiserar flera slags
evenemang, aktiyviteter
och talkon i Halkosaari

byférening.

-

Byforeningen i Halkosaari har
finansierat sin verksamhet dels med
utvecklingsbidrag frain kommunen och
dels med frivilligarbete och donationer
samt med reklamintédkter fran foretag.

”Vi hade inte heller nigra kontakter,
utan vi har fatt stodet genom att helt
enkelt fraga och erbjuda goda argument.
Bist dr det om man har en bra historia i
bakgrunden: varfor dr det en god idé att
stotta oss?”

Det dr inte en alltfor stor skara som
deltar i det konkreta arbetet vid evene-
mangen, men infor det senaste barnjip-
pot tycktes det vara lattare an forr att
hitta ett 30-tal vuxna.

Byforeningen arrangerar ocksa tal-
kon, diar man snyggar upp grannskapet,
eller motionstillfillen, sasom gemen-
samma léprundor. Som flest har de varit
18 lopare.

De gemensamma aktiviteterna har
dven gett Hovila och Niemeld nya van-
skapsrelationer. De aktiva i féreningen
har blivit betrodda personer som folk
kontaktar i allehanda drenden och som
agerar sprakror mellan byborna och
skolan och daghemmet.

Vi har sdkert de tjockaste telefon-
bockerna i byn”

n
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Kolneutrala foretag

ar vinnare

Mari Pantsar fran Sitra uppmanar bade stora och
sma foretag att satsa pa ekologisk hallbarhet om de
vill vara framgangsrika aven i framtiden.

Text SIRKKU SAARIAHO Bild VUOKKO SALO

u ar det dags for handling. Mun-

vader och vackra tankar racker

inte lingre. Mari Pantsar, som
leder Sitras forskning inom kolneutral
cirkuldr ekonomi, talar klarsprak.

Pantsar har pratat om ett ekologiskt
hallbarare och mer konkurrenskraftigt
sambhalle i tjugo ar. Just det — de tva
termerna hor idag tatt ihop.

Att konsumenterna gor klimatsmarta
val racker inte, utan foretagens roll ar
avgorande for att klimatmalen ska kun-
na uppnas och jordens framtid sdkras.
Ett koldioxidneutralt foretag ger bara sa
mycket koldioxidutslapp som det kan
kompensera.

Man ska inte under-
skatta konsumenternas
klimatmedvetenhet
och ansvarsfullhet.

en ekologiska hallbarheten kan
enligt Pantsar inte langre vara
ett mal eller alternativ for ett
foretag, den maste vara en utgangs-
punkt. Samtidigt ar den en viktig killa
for konkurrenskraft.
“Ekologisk hallbarhet och koldioxid-
neutralitet r en fraga om liv och déd
for foretag. I fortsattningen kan bara

de foretag som ar koldioxidneutrala och
skapar rena loésningar vara konkurrens-
kraftiga och klara sig pd marknaden.
Och konkurrenskraftigast ar de som
overtraffar lagens krav pa ekologisk
hallbarhet”, siger Pantsar.

Man ska inte heller underskatta kon-
sumenternas klimatmedvetenhet och
ansvarsfullhet. Att en produkt har ling
livscykel, kan repareras och atervinnas,
ar viktiga kriterier fér dem.

antsar ger finlindarna berém

for att vi redan kommit en bra bit

pa vagen mot den koldioxid-
neutrala cirkuldra ekonomin. Det har
varit kutym sedan linge av flera skal:
vart geografiska lage och klimat samt
vara naturresurser.

Losningar som ursprungligen har
uppstatt av tvang har lagt grunden till
en produktion som ar renare dn i manga
andra lander.

“Eftersom Finland inte har egna
fossila branslen, olja, kol eller gas,
har industrin varit tvungen att hitta
pa energieffektiva l16sningar. Man har
utvecklat kallor av fornybar energi for
att kompensera avsaknaden av fossila
branslen. Man har gjort en dygd av
nddvandigheten och samtidigt skapat
fornuftig affirsverksamhet.”

Som exempel namner hon skogs-
industrin som &r en traditionell tung

industri. Dar har man redan under flera
artionden utvecklat bioenergi, sampro-
duktion av el och varme, l6sningar f6r
avfallshantering samt rengdring av
vatten och hantering av avfall.

Samtidigt uppstod en export-
produkt, cleantech, miljotekniskt
kunnande for frimjande av hallbar
anvandning av naturresurser.

"Efterfragan pa cleantech pa varlds-
marknaden ar oandlig. Det l6nar sig att
ta steget ut pa den globala marknaden
om det bara dr moéjligt”, uppmuntrar
Pantsar.

En utmaning ar att de globala
problemen dr stora, men de finska
foretagen ar sma. Losningen ar sam-
arbete och olika samarbetsnitverk och
-foretag.

e ekologiskt hallbara 16sningar-

na ar ofta dyrare an de andra.

Sa ska det inte vara, tycker
Pantsar.

”Dar har lagstiftningen misslyckats.
Staterna ska skapa en affarsmiljé dar
hallbara och ekologiska losningar ar
formanligare for bade konsumenter
och foretag”

I praktiken skulle det kunna inne-
bara skatteldsningar eller incitament
for foretag.

”Nu nar klimatkrisen hotar att spara
ur behovs effektiva styrmetoder.”



Mari lﬁntsar}

D14 direktor for Sitras
forsknil ema Koldioxid-
neutral ci nomi, so
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SMARTARE HEM

Sov gott!
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En aterhamtande sémn &r en viktig del

av manniskans valbefinnande. Hur gott du
sover paverkas av manga faktorer. Ofta
spelar dven sovrumsinredningen och andra

sma ting i hemmet en stor roll.

’? fext JOHANNA TILUS

5

tips for
sund
somn

1 Helga
sovrummet
at somn

STALL INTE arbetsbordet

i sovrummet for att inte ha
arbetet i tankarna - och fram-
for 6gonen - nér du somnar
och vaknar. Hall Gven under-
héllningselektroniken borta fran
sovrummet. D& kan det éver-
raskande ocksé dyka upp extra
tid fér ndrhet och 6mhet - eller
en avslappnande IGsstund.

rotkastrullen star och véntar pa
att bli diskad f6r imorgon bitti,

och s ar ett par mejl fortfarande

obesvarade... Nar dygnets timmar inte
racker till kan det kdannas littast att
pruta pa nattsomnen. Men det dr en
dalig idé.

”I somnen aterhamtar sig kroppen
fran pafrestning och stress, och en lang-
varig somnbrist 6kar risken att insjukna
i typ 2-diabetes, hjart- och karlsjukdo-
mar, Alzheimers sjukdom och depres-
sion. Aven en vanlig férkylning drabbar
en lattare om immunforsvaret inte dr

i skick”, sdger Tarja Stenberg som ar
docent vid Helsingfors universitet.

Stenberg har fatt Europeiska somn-
forskningssallskapets vetenskapspris
Pisa Sleep Award, och kan ocksa komma
med goda nyheter.

”Kroppens centrala klocka, som finns
i hypotalamus i hjarnan, gar att stallas
om med hjilp av ljus pa samma satt
som nar man flyttar visaren pa en vanlig
klocka. Vi kan till exempel dra for gar-
dinerna och pa det sittet signalera till
kroppen att det ar dags att varva ner.”

Aven en kvillspromenad eller litt
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2 Badda singen

HALL SOVRUMMET I ORDNING och inred med jordnéra férger.
Blotta fradnvaron av visuella stimulanser gor att sinnet lugnar ner sig.
Mdblera sparsamt. Inred bara med sddant som du verkligen tycker
om: kanske négra vdxter, din favorittavla eller en vacker ldslampa.

3 Undvik
blatt ljus

FORSOK HALLA EN REGELBUNDEN
SOMNRYTM. Om du vill ldgga dig vid
tio pd kvdllen, sténg av tv:n och de
smarta apparaterna senast klocka nio.
Om du anvénder en smart apparat for
|Gsning i séngen - ladda ner en app som
stoppar skdrmens hjdrnstimulerande
blda ljus. Satt mobilen pé ljudlést, eller
helst i flygplanslége. D& slipper du
onddiga pling som kan stéra din sémn.

stretching hemma fore laggdags kan
hjilpa en att lugna ner sig och stédja
hilsan 6verlag, men hard traning som
frigor stresshormoner borde man sluta
med minst tva timmar innan man gar
till sdngs.

En vuxen manniska behover i ge-
nomsnitt 7,5-8 timmar sémn om nat-
ten, men behovet varierar individuellt.
Ocksa effekten av insomningshjilpme-
del ar olika pa olika manniskor.

"Den ena tycker om att sova utan
tacke, den andra behover flanellpyja-
mas och yllestrumpor utéver tacket.”

4 Satsa

o o o oo
pa sovmiljon
KROPPSTEMPERATUREN SJUNKER fram mot
natten. Kroppen &r speciellt kénslig fér extern
temperatur pd smatimmarna d& sémnen har
fler REM-perioder. Stall rumstemperaturen
lite lagre an normalt s& att du inte vaknar
svettig mitt i smnen - men heller inte fryser.
Valj sangkléder av material som andas och
byt dem tillréckligt ofta. Tacket bdr vara av
material och tjockhet som stéder din normala
kroppstemperatur. Om du behéver byta
stdllning flera ganger om natten eller fér
ont i ryggen, kontrollera om din kudde har
lagom hdjd och fasthet. Tank ocksd p& om din
madrass passar din kropp och sovstdllning.

5 Hall dig
i morkret

SKAFFA MORKLAGG-
NINGSGARDINER och dim-
mer till sovrummet. Om du
brukar vakna under natten
for att gd pd toaletten —
stor inte produktionen av
sémnhormonet melatonin
genom att slé& pd stark
belysning, utan montera ett
par sma nattljus i eluttag
langs vagen till toaletten.
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Text ELLA PESONEN Bilder KAISU JOUPPI

""Min drom ar att
se en snodrottning
pa Himalaya"

Hemma hos Jyrki Elfving, 55, viaxer attio
orkidéer. Orkidéer ar kansliga och lite mystiska
vaxter som ibland endast sillan later sina
blommor skymta fram. Just det dar den
taindande gnistan till intresset.




Jyrkis favorit d@r en
cirka 10 ar gammal
Coelogyne speciosa.

Den har en gulaktig
blomma som blir lika
stor som en liten
tulpan ndr den
oppnar sig.

Vitmossa hamtar Jyrki fran
skogen pé en véns mark.
Ju battre vaxterna mar,
desto mer sdllan behéver
man fylla p& ny mossa.

Nykomlingarna sdtts
forst i karantén péa
balkongen. Orkidéer
kan bdra bakterie-
och virussjukdomar
som kan smitta
andra véxter.

Den palmaktiga
Vandan (nere)
kommer frén
Tyskland. "Vilken
specifik art det ar
vet jag med sdkerhet
forst ndr den
blomstrar.”

En orkidé trivs i ett
vitrinskéap under en lampa.




ag har alltid varit intresserad av

att skota vaxter. Redan fran unga

ar har jag hallit pa med kaktusar,
suckulenter och bonsaitrad. Orkidéerna
var forst bara ett extra inslag i det hela,
men sedan fastnade jag for dem. Kanske
for att de ar sa intressanta.

Min forsta orkidé kopte jag pa Stock-
mann i Helsingfors. Den var en helt
vanlig brudorkidé, Phalaenopsis. Precis
sddan som de flesta forst tinker pa nir
de hor ordet orkidé.

Pa den tiden var den nagot speciellt,
men inte ldngre. Nu ar den den vanli-
gaste av mina orkidéer, men dnda den
kiraste. Lite som Joakim von Ankas
forsta krona.

Det finns uppskattningsvis 15 000-
35 000 olika orkidéarter. Hemma har
jag cirka 80 av dem. De flesta av mina
orkidéer &r naturliga arter fran Sydame-
rika och Asien. Fast min forsta orkidé
ar ett undantag - den ar en hybrid eller
korsning mellan flera arter. Jag kallar
den f6r den blandrasiga.

Jag har kopt mina orkidéer i special-
affarer i Finland och utomlands och
bestallt dem direkt fran odlare. Nagra
lar ha bestallt dem pa nétet ocksa.

De dyraste landar pa cirka fyrtio euro,
de billigaste kostar ett par euro.

"Ndagra av mina
orkidéer har inte
blommat en enda gdang
dnnu. Det gdller att
ha talamod.”

naturen férekommer orkidéerna

i vitt skilda miljoer fran tropiska

regnskogar till Himalayas snétickta
sluttningar. Sa det ar inte alls givet att
de gar med pa att leva i en lagenhet i
Kasberget i Helsingfors.

Avgorande ar temperatur, fuktighet
och belysning. Hemma har jag bark-
kross eller vitmossa som vixtunderlag.
De ar latta att halla fuktiga och luftiga.
En orkidé mar bést framfér ett virme-
element, medan en annan stortrivs
vid vadringsfonstret.

Jag badar vixterna en gang i veckan
i en halvtimme. Att vattna dem tar 3-4
timmar. Oftast dr det jag som skoter vax-
terna, men ibland hjalper min fru till.
Mina soner, som ar 19 och 23 ar, deltar
i mindre grad.

Jag pratar inte med mina orkidéer
och de har inga smeknamn. Det far
riacka med vatten och ljus.

Orkidéerna blomstrar f6r det mesta
pa varen, pa hosten och vid nyar. Jag
boérjar alltid vanta redan tidigt pa varen
pa att nagon av dem ska sla ut.

Ibland far man vanta hela aret och
aven ett eller tva ar till. Nagra av mina
orkidéer har inte blomstrat en enda
gang annu. Det galler att ha talamod nar
man haller pa med orkidéer.

Till slut far man 16n f6r médan, och
blommorna slar ut. Blomningen kan
fortsitta ett par veckor eller ett halvt ar.

agot av det basta med det har

intresset dr den tdta gemen-

skapen. Jag har lange varit med
i Finlands Orkidéférening, och i ar blev
jag vald till ordférande.

Det fina med foreningen ar att vi dar
far sallskap och rad av varandra. Med-
lemmarna kommer fran manga olika
bakgrunder och yrken. Sjalv arbetar jag
som anskaffningschef hos Neste.

Vi traffas en gang i manaden. Vi
arrangerar foreldsningar, gor utflykter
kring orkidéteman och bestaller orkidé-
er fran odlare tillsammans. Ibland hal-
ler vi vaxtbytarkvallar. De ar verkligen
roliga handelser som jag ser fram emot.

Vi har aven lyckats skapa en ny
hybridart, vilket ar sillsynt. Vi ar en av
de fa féreningar i Europa som har en
egen registrerad vaxt.

Var orkidé heter Cattleya Finsoc.
Den bér en vit blomma som &r rodaktig
inuti. Vara medlemmar har nagra tiotal
exemplar av den. Vi kanske skulle
kunna ordna en sammankomst f6r dem
nagon gang.

Orkidéutstallningar hor till de finas-
te stunderna for oss orkidéintresserade.
Vi arrangerar dem vartannat ar, nasta
gang i oktober i Helsingfors. Dit kom-
mer vara medlemmar fran hela landet
med sina blommor i alla méjliga farger.

PASSION

Jyrkis tips till
orkidéintresserade:

Det gar bra att bérja med en
brudorkidé. "Den dr ett sakert
val. Den dr latt att hitta. De sdljs
dven i manga vanliga dagligvaru-
butiker."

Informera dig pa internet och
lds facklitteratur. "Pd natet
hittar man massor med goda
odlingsanvisningar. Kom ihag at-
minstone det har: Vdlj ett annat
vaxtunderlag én mylla och skot
om dina vdxter regelbundet.”

Bli medlem i Finlands Orkidé-
forening. "Alla dr valkomna.
Arsovgiften dr bara nagra tior.
Vi hjalper, ger rad och delar
med oss av tips.”

Ibland kommer det utstallare dven
fran Estland, Ryssland eller Sverige.

I praktiken reser alltsa orkidén med
sverigebaten i en pappkartong.

P4 utstdllningarna koras segraren,
men annars betygsitter vi inte vixterna.
I andra lander ar det vanligt att man
doémer orkidéer som hundar pa hund-
utstallning.

tt par ganger har jag flyttat med
orkidéer. Det ar inte sa krangligt:
man bara packar ner vixterna
i plastlador. De paverkar inte heller
inredningen sa varst mycket: de star lite
hir och dar, och i sovrummet och koket
har jag dem i vitrinskap av glas.

Om man aker pa semester ska man
be nagon att skota dem. Ett tiotal dagar
klarar de sjdlva, men inte langre.

I naturen har jag bara sett finska
orkidéer, sdsom Jungfru Marie nycklar.
Dem kan man se nir man vandrar i
skogarna till exempel i Esbo och Lojo.

Jag drommer om att fa se en sno-
drottningorkidé blomma pa en berg-
sluttning pa Himalaya. Det skulle vara
perfekt.”
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MOdlgt mot det nya Text ELLA PESONEN Bi/d MIKKO LEHTIMAKI

Vasa Elektriska har férnyat

sin strategi, sin vision och sina
vdrderingar. Verkstéllande
direktér Stefan Damlin

tycker att det dr viktigt att
féretaget vagar préva pa

nytt och utveckla branschen

- i samverkan med sina kunder
och samarbetspartner och
med respekt fér miljén.

Vilka dr Vasa Elektriskas
nya vdrderingar?
”Ambition, passion och gemenskap. Vi
har valt ut varderingarna tillsammans
med var personal. Ambition betyder
att vi letar efter l6sningar i stallet for

problem. Passion innebar att vi dr stolta
over vart arbete, vi brinner for det vi gor
och ar redo att prova nya saker ocksa pa
kreativa satt. Gemenskapen syns i sam-
arbetet med det egna teamet saval som

med samarbetspartner och kunder

-

Namn: Stefan Damlin
Arbete:

verkstdllande direktor
Utbildning:

ekonomie magister
Familj: hustrun Inger,
s6énerna Robin, 22,
och Anton, 19, samt
katten Martha
Fritidsintressen:
skidakning och
joggning

-

.
-

- tre hjarnor ger ofta battre resultat dn
bara en. Att arbeta tillsammans
vidgar ocksa vyerna.”

Hur visar sig den

nya visionen "modig
fornyelse tillsammans”
i det vardagliga arbetet?

”Vi vill skapa nya 16sningar och pro-
dukter for branschen och erbjuda vara
partner en plattform dar de kan testa
nytt. Tillsammans med vara kunder vill
vi fa fram vilka nya mervardesskapande
energitjanster vi kan erbjuda. El &r sa
starkt narvarande i allas vara liv - dven
i form av nya saker, sa som elbilar.

Vi utnyttjar ny teknologi
t.ex. genom att experi-

mentera med att anslu-
ta smarta fastigheter
till ett flexibelt energi-
system. Exempelvis
planerar vi just nu

nya omvdalvande satt att lagra och spara
energi.

Hur siktar foretaget
pa framtiden?

”Vi stravar efter att i framtiden bara
anvdnda férnybara energikallor i pro-
duktionen. El fran vind- och solkraft
blir allt popularare — det ser man redan
ute i varlden.

For mig personligen dr det viktigt
att minska mitt koldioxidavtryck, och
jag uppmanar ocksd mina medarbetare
att gora detsamma. Jag fick hora att jag
genom att byta till vindel, elbil, tag-
resor och bergvarme kan minska mitt
koldioxidavtryck med hela 75 procent.
Jag bytte till vindel med detsamma.

Vi haller pa att ta fram en mobilapp
med vilken vara kunder kan f6lja sin
energiférbrukning och sina utslipp.
Jag tycker att det ocksa hor till ett
energibolags uppgifter att informera
kunderna om deras koldioxidavtryck.

Sma garningar kan gora stor skillnad!”




SA TAR DU HAND OM

Utsldappsfri o ]
energi Din diskmaskin

. Fyra tips fér ren disk.
SA GOTT SOM 65 procent av den

el vi sélde ar 2018 var utsldppsfri

och mer an 30 procent kom frdn . N X i R
fornybara energikallor innan du stiller in den i maskinen och

Elens specifika véirde p& koldi- rengor avloppsfiltret i samband med att
oxidutslappet var 225 g/kWh. Vid du plockar ur disken. En diskmaskin ar

1| Ta bort matrester fran disken

elproduktionen uppstod 0,8 mg ingen avfallskvarn: matresterna samlar
férbrukat kérnbransle per kWh. sig inuti maskinen, ger obehaglig lukt
och forsamrar diskresultatet. Nar du
ser till att diskmaskinen anvéinds ratt
far den langre livslangd och storre
servicedtgarder beh6vs mer sallan.

vI70104

Den av Vasa Elektriskas
ar 2018 salda elen enligt

energikdlla:
2 | Gor en snabbservice regelbun- 4 | Gor en avkalkning med citron-
det: lossa och rengor avloppsfiltret och ~ syra. I Finland ar ledningsvattnet

32 ,7 % torka kanterna och titningarna kring oftast mjukt och kalkavlagringar

£5 R diskmaskinslocket med en trasa fuktad  bildas inte sa latt. Vid kusten kan

6rnybara energikdllor ; o .

med handdiskmedel och vatten. Kont- vattnet dnda vara hardare. Om glasen
rollera spolarmarna och rengdr dem vid  ser gra ut efter en diskomgang kan det
behov med en flaskborste. Anvinder vara ett tecken pa att en avkalkning
du diskmaskinen dagligen ar det bra att  &r pa sin plats. Dosera 2-3 matskedar
gora en snabbservice varje vecka. citronsyrepulver i facket f6r diskme-

del och kor ett varmt diskprogram.
3 | Variera diskprogram: kor ett varmt  Du kan idven ligga rena stalkastruller

eller langt program ibland. Det haller eller bestick i maskinen sa de aterfar
maskinen renare. Las bruksanvisningen  sin glans. Kor till slut ett vanligt disk-
2 o noga: vissa diskmaskinsmodeller kan program med maskindiskmedel.
36 ’ /O 3 1 1 O/ ha speciella program f6r underhall av
fossila ’ (o] maskinen eller sensorer som larmar Tipsen gavs av forskare
energika”or karnkraft om maskinen dr smutsig. Tarja Marjomaa pé TSS Tyétehoseura.

Extra piff i
gatubilden

OVANFOR Vasa Resecentrum
nara Viadukten har forbipas-
serande sedan sommaren fatt
beundra en transformatorstation
som har kamouflerats med

en trevlig bild av bjorkskog.

Bara ett stenkast darifran star

en annan konstnarlig station
dekorerad med mélningar av
Paivi Arenius.
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Belys hosten med lislampa 2.0

HOSTEN AR SASONGEN for myslampor. En het trend &r

att hdnga en takarmatur som en ldslampa vid sdngen.

Som laslampa passar nastan vilken takarmatur som helst.
Den ska hdnga i samma hdjd som en vanlig léslampa: s& pass
lagt att det gar att Idsa i dess ljus men utan att det blandar.

sak ti" va rt Sladden behéver inte gémmas, utan den far synas som en
. . . del av inredningen. Den populdraste sladdfdrgen ér svart,
Pl |O'|:Pl'0jekt -— den trendmedvetna vdljer en textilsladd.
o
och spara pa ——
elkostnader!

1 SOMMAR VALDES de 30 forsta
Vasa Elektriska-kunderna till
vart pilotprojekt kring styrning
av hemmets energiférbrukning.
Du kan ocksa soka till projektet
om du har eluppvirmning, ar
kund hos Vasa Elektriska och
bor inom Vasa Elnats distri-

butionsomrade.

De som ar med i projektet
far under ett ars tid anvianda sig F ('j{") 055
av en utrustning som styr och i socia{a

optimerar energiférbrukningen S O | S ke n S - medier

i deras hem. Med utrustningen

kan man iven t.ex. skruva ner h u m .O r O C h L___

virmen hemma nir man ir

bortrest och pa det sattet spara J u b e | S t O r m

pa energikostnader.

Avsikten med pilotprojektet UNDER VAREN och sommaren gav sig
ar att undersoka konsumenter- Vasa Elektriska ut pa gatorna for att leta
nas mojligheter att bli en del av efter solskenshumor och positiv energi hos
energisystemet och inverka pa folk. Och det hittade vi mdngder av! Vi fick
forbrukningstoppar. Det hjilper till var stora glddje ett tjugotal forbipasse-
oss att 6ka de férnybara energi- rande att lufta sitt soliga humor for oss
kéllornas andel i energiproduk- och vara foljare pa sociala medier. Ga in
tionen. Under projektets gang pa Instagram och se deras konststycken

samlar vi in information och
erfarenheter som ska hjilpa oss
att utveckla nya energitjanster.

Stort tack till alla deltagare! 0 @ o

#vasaenergisombdst

ENERGYCITY 2018:

KESTKVK KEHITYS Vélkommen till Energycity!
HALLBAR UTVECKL' NG I AR AR DET TREDJE GANGEN som Vasa Elektriska anordnar

Energycity, ett evenemang med nya frdscha perspektiv och

> RELOADED inspirerande talare. Denna gdng dr temat hallbar utveckling.
Evenemanget dger rum i Vasa den 24 oktober, och vi har
Bl Veon eLokhaKa @ Vaasa/Vasa 24.10.2019 reserverat 50 platser fér véra kunder. L&s mer och anmdl

dig pd& vasaelektriska.fi/energycity2019.
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E-fakturan

gor vardagen
snappet enklare

Nar du far rakningen som e-faktura behover du inte
knappa in langa referensnummer eller oroa dig for
nar posten kommer. Du kan sjalv bestamma om du
vill fa rakningen oftare an vanligt, till och med 12

ganger i aret.

Bestall e-fakturan och delta i utlottningen
av S-gruppens presentkort varda 30 euro!

Varje manad fram till arets slut lottar vi ut 10
stycken S-gruppens presentkort bland alla de
som bestallt e-fakturan. Alla vara e-fakturakunder

deltar automatiskt i utlottningen.

Bestall e-fakturan sa har

0 Logga in pa din natbank.

e Folj natbankens instruktioner och bestall
ny e-faktura. Valj Vasa Elektriska AB
(Vaasan Sahko Oy) som fakturerare.
Ange ditt kundnummer och fakturerings-

avtalsnummer som identifieringsinformation.

Kom ihag att valja ratt betalningsorsak —
elfaktura eller fjarrvarmerakning.

g

Utnyttja din
kundforman

e Om du inte vill godkénna alla fakturor
separat, valj automatisk betalning.

144
o

Granska uppgifterna och spara.

Foljande faktura kan annu komma i
pappersformat, men efter det far du dina
e-fakturor direkt till din natbank, dar de

ocksa arkiveras.
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Plast far nytt liv

I Laihela vid Vasa forvandlas plastavfall till olja, som ater
blir till ravara fér industrin. Den snillrika innovationen
av Pohjanmaan Hyétyjatekuljetus Oy ar en farsk losning
pa plastatervinningens utmaningar.

Text ELLA PESONEN
Bilder PAIVI KARJALAINEN

ma och stora tankar och ett

virrvarr av rér som slingrar

sig at olika hall. Sa ser det ut

i den stora anldggningen hos
Pohjanmaan Hyotyjatekuljetus Oy som
omvandlar plastavfall till olja.

For manga av oss ar plastsopor ett
besvar, men for Laihelaforetaget ar de
en vardefull ravara. Darfor later fore-
tagets slogan "Don’t waste your waste”
(Slosa inte bort ditt skrap).

”Att forvandla plast till olja ar ett nytt
sdtt att atervinna och ge plasten ett nytt
liv”, sager Mikko Lammi, foretagets VD.

Nar smorpaket, plastpasar och annat
plastavfall kommer till sophanterings-
anldggningen identifierar maskineriet
med reflektions- och genomlysnings-
teknik de olika typerna av plast.

Vissa plaster kan bearbetas meka-
niskt till granulat, dvs. sma plastkorn
som kan anvindas som ravara i plast-
industrin.

Ett av de storsta problemen i den
traditionella plastatervinningen ar dock
att manga plaster inte kan bearbetas
mekaniskt till anvandbar form.

En l6sning pa problemet ar kemisk
atervinning dar plasten ater omvandlas
till olja.

POHJANMAAN HYOTY-
JATEKULJETUS OY &r en
mangsidig avfallsaktér, som
bland annat tillverkar olja fréan
plastsopor. Féretaget dr kund
hos Vasa Elektriska.

"Det hela baseras pa atervinning
av kolvaten. Nar plasten varms upp,
avdunstas och destilleras, atergar den
till sitt ursprungliga tillstand. Da ar
ravaran vid begynnelsepunkten igen,
och dess egenskaper ar pa topp. Hos oss
blir avfallet till ny ravara.”

Familjeforetaget
drivs med passion

Mikko Lammis foérdldrar Tapio och
Pirkko Lammi grundade avfallshante-
ringsforetaget i Laihela 1983. I borjan
utgjordes utrustningen av en traktor-
driven avfallspackare och avfallet
stjalptes pa en soptipp.

“Under de senaste 20 aren har
avfallshanteringen gatt framat enormt
mycket. Idag kor vi sa gott som ingen-
ting till soptippen, utan ndstan allt
atervinns.”

Kemisk atervinning ar det nyaste
tillskottet till f6retagets avfallshante-
ringssystem. Pyrolysanlidggningen for
kemisk atervinning uppférdes 2017.

Mikko Lammi har varit med i famil-
jeforetaget anda sedan han var en liten
pojke. Isitt arbete drivs han av passion.

"Det hdr ar en kul bransch eftersom
vi hela tiden f6érsoker skapa nagonting
battre tillsammans. Vi beh6ver nya satt
att atervinna for att vi ska kunna stédja
hallbar utveckling och ta hand om
miljén.”

Lammis egen son Viljami gar i férsta
klass. Kanske ser vi honom en dag vid
rodret i foretaget.

”Han dr ibland f6r intresserad av vad
vi gor i foretaget, och jag maste siga at
honom att ga och leka i stillet. Men det
har alltid varit s hos oss att pappor har

VD Mikko Lammi
kdper en F(asfkassa

i butiken med

goff

samvete for han vet
var den hamnay

tiff sfut.

hjalpt sina soner i deras arbete. Vi hjilps
at - anda till slutet”

Uppfinningen vdcker intresse
dven utomlands

Ute i varlden dr man pa manga hall pa
efterkdlken jamfort med Finland nar

det géller atervinning. Sarskilt plast
atervinns mycket lite. Darfor far Laihe-
laforetaget manga intresserade forfrag-
ningar fran utlandet - i synnerhet fran
u-linder dar atervinning i praktiken inte
existerar.

”Dar ligger avfallet ofta spritt pa berg-
sluttningar, i 6knen och pa strander.”

Lammi skulle garna vilja fora finsk
avfallshanteringskompetens till u-lin-
derna. Han ser plast forst och framst som
en nedskrapningsfraga snarare dn ett
klimatproblem. Plast ar inte bara av
ondo, utan den har d&ven manga fordelar.

”Manga livsmedel haller sig bast i
en plastférpackning. Om man tog bort
plasten och matvarorna forfors skulle
det kanske vara ett storre problem for
klimatet an sjilva plastforpackningen.
Det viktiga dr att stoppa nedskrapningen
och se till att plastférpackningen inte
hamnar i havet”

I planerna finns aven fler pyrolys-
anlaggningar i Finland. Lammi dr ocksa
intresserad av andra sopor som kan for-
vandlas till olja. Man har redan experi-
menterat med honsfjadrar.

”Olja kan tillverkas fran praktiskt
taget vilket organiskt amne som helst.
Ett hinder pa vagen ar dock att det ocksa
borde vara hallbart. Det gar att framstélla
diesel fran tri, men da kostar en liter lika
mycket som en flaska god champagne
paAlko” m

L



PLASTENS RESA | Plastsoporna sorteras maskinellt for
vidare bearbetning. | avfallsbergen finns all slags plast - allt
ifran bérkassar till vattenkannor. Glasflaskorna pa bilden
innehéller olja som ér tillverkad fréan plast. Aven om Matti
Lammi redan har axlat VD-manteln ér pappan Tapio Lammi
(dverst till hdger) fortfarande aktiv i familjeforetaget.
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Nd&r sommaren lider mot sitt slut blir man sugen ‘
pé vdrmande ugnsrétter. En lattlagad couscous-

gratdng

av fetaost och nordafrikanska kryddor.

Recept HA

¥

=R
C

gronsakerna i munstera bitar och lagg dem i
en ugnsform.

mixa blandningen med gré’)ﬁsakerna. Tillsatt
korsbéarstomaterna. Gradda i ugnen i 225 grader
och 20 minuter.

lock och 1at couscousen sta och dra i minst

6 minuter.

ner fetaosten och lagg den ovanpa. Fortsatt
gradda i 5-10 minuter. Dekorera med

farsk basil

Fér 4 personer:

%2 butternutpumpa (ca 400 g)

1 batat

2 morotter
2 2 + 2 msk olivolja
1 tsk malen kanel, spiskummin, paprika,

v

pd sdsongens gréonsaker far en extra kick

NNA HURTTA Bilder MARI LAHTI, FOTOLIA -

Forbered gronsakerna: Skala
butternutpumpan och kirna ur den.
Skala bataten och morétterna. Skar

Krydda och grddda grénsakerna:
Blanda kanel, spiskummin, paprika
och koriander med 3 tsk olja och

Tillaga couscousen: Koka upp .
vattnet och blanda i couscous. Sting ;%_
av varmen, tack kastrullen med ett A

ROr couscousen fluffig med en gaffel.

Forbered gronkalen: Riv gron-
kalen fran mittstjalken. Gnugga in
15> msk olja och % tsk salt.

G

B %
.
¥

Till sist: Blanda in couscousenoch /==
gronkalen i gronsakerna. Krydda
med salt och svartpeppar. Smula

ika.

Passar
med allt!

En stadig gronsaks-

koriander "
250 g kérsbarstomater (klase) gratdng passar

+ 3dl couscous ocksa som tillbehor
3 dl vatten till kyckling
100 g grénkal eller fisk.

150 g fetaost
salt och svartpeppar

farsk basil

ika




KULTAHAKKI

MAISEN KOSTO NIS JA KARM

#vasaelektriska @vaasansahko

Kirjavinkit
Suosituimmat juuri nyt Kaikki ¥

Utnyttja din
kundforman

Vad ska vi
lyssna pa idag?

Vasa Elektriska vill bjuda dig pa Nextorys ljud-
och e-bocker! Las och lyssna gratis i 30 dagar.

Nextorys utbud utgors av tusentals bocker och erbjuder alltid
nytt att Iasa eller lyssna pa for hela familjen, fran minsting till
mormor och mobil till surfplatta. Las och hér mer pa adressen
vasaelektriska.fi/kundbonus.



